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CAPITULO 1
INFORMACION GENERAL

1.1. ANTECEDENTES DE LA AUDITORIA CONCURRENTE

La Empresa de Servicios Sanitarios del Paraguay S.A. {(ESSAP S.A)
contratd los servicios profesionales de la Consultora AUDICON - Auditores,
Contadores & Consultores para realizar la Auditoria Concurrente del Plan de
Reasentamiento Cerrito Cara Cara, correspondiente al periodo comprendido
entre Junio 2014 y Setiembre 2017, del Proyecto de Modernizacion del
Sector de Agua y Saneamiento (PMSAS) — Componente 2, financiado con
recursos del Convenio del Préstamo BIRF N° 7710 — PY, administrado por la
Empresa de Servicios Sanitarios del Paraguay — ESSAP S.A. La auditoria
fue realizada de acuerdo con el alcance establecido en el Contrato de Servicios
Frofesionales N® 01/2015 de fecha 20/05/2015, los Convenios Maodificatorios
N® 01, N° 02, y N* 03 del 01/07/2016, del 29/12/2017 y del 12/08/2018
respectivamente.

Durante la Misién Técnica del Banco Mundial los dias 20, 21 y 24 de agosto del
2015 se acordd que se presentaria un informe retroactivo del periodo Junio
2014 a Mayo 2015, y a partir de Junio de 2015 en forma bimestral hasta mayo
2016, segun lo establecido en los Términos de Referencia.
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Por medio de los Convenios Modificatorios N° 01 del 01/07/2016 y N" 02 del
29/12/2017 este periodo fue ampliado hasta el 30/09/2017, y hasta el
31/03/2018, respectivamente.,

El 28/03/2018, el Banco Mundial remitid una nota dirigida al Ministerio de
Hacienda en la que confirma la extension de la fecha de cierre del Proyecto,
hasta el 31/01/2018 y la reasignacién de fondos.

El presente informe corresponde a la auditoria del periodo bimestral
comprendido entre Agosto de 2018 y Septiembre de 2018.

1.2. OBJETIVOS Y ESTRUCTURA DEL PROYECTO

Por Convenio de Préstamo N° 7710-PY, suscritc entre la Repiblica del
Paraguay y el Banco Interamericano de Reconstruccion y Fomento (BIRF), en
fecha 27/04/2009, se acordd el financiamiento parcial del Proyecto de
Modernizacidon del Sector de Agua y Saneamiento (PMSAS) por un monte de
USD 64.000.000,00 (Sesenta y Cuatro millones de ddlares de los Estados
Unidos de América).

El Proyecto cuenta con el apoyo tecnico de la Empresa de Servicios Sanitarios
del Paraguay S.A. (ESSAP S5.A.), el Servicio Nacional de Saneamiento
Ambiental (SENASA), la Agencia de Asistencia Técnica de Provision de Agua
y Saneamiento Rural (AATPASR); el Ente Regulador de Servicios Sanitarios
(ERSSAN), la Secretaria del Ambiente (SEAM), y el Ministeric de Obras
Pdblicas y Comunicaciones (MOPC).
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Entre las diferentes agencias, el MOPC fue designado para actuar como
Coordinador General a través de su Direccién de Agua Potable y Saneamiento
(DAPSAN). Los recursos financieros del Proyecto provienen del Banco
Internacional de Reconstruccién y Fomento (BIRF) y del Gobierno del Paraguay
(GDP).

Cada agencia es responsable de las funciones de Administracion Financiera
del componente a su cargo, que comprende el Presupuesto, la Contabilidad,
los Reportes (Reportes Financieros internos no auditados, el de Control Interno,
el de Flujo de Fondos y el de Auditoria Externa), entre otros.

El convenio fue modificado con la suscripcidn de la Carta Enmienda oficializada
por Decreto N° 3.192 del 23/03/2015, que restructurd el proyecto, y amplio el
plazo de cierre del mismo hasta el 30/09/2017. El 28/09/2017, este plazo fue
nuevamente ampliado hasta el 31/03/2018 y finalmente hasta el 31/01/2019.

El objetivo general del Proyecto es el mejoramiento de la salud y calidad de
vida de la poblacion a traves del incremento en la cobertura de los servicios de
agua potable y saneamiento; la consolidacion del marco legal e institucional y
la mejora de la eficiencia institucional.

Los objetivos especificos son:

a) Incrementar sustancialmente el acceso a los servicios de agua y
saneamiento,
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b) Mejorar la calidad y la eficiencia de los servicios de agua y saneamiento;
¢) Mejorar las practicas de higiene de la poblacién; y

d) Mejorar la transparencia, gobernabilidad y sostenibilidad en la provisién de
servicios de agua.

1.3. PLAN DE REASENTAMIENTO BARRIO CERRITO CARA CARA (PRE)

El PRE corresponde al Sub Proyecto denominado “Construccion de Planta de
Tratamiento de Aguas Residuales Cuenca Bella Vista y Emisario Sub-Fluvial”
(PTAR), que forma parte del Componente 2 del Proyecto de Modernizacion del
Sector Agua y Saneamiento (PMSAS), v tiene como Objetivo General ayudar a
las 133 familias que habitaban el predio denominado Cerrito Cara Cara, donde
sera construida |a Planta de Tratamiento de Aguas Residuales; para restablecer
yfo mejorar sus condiciones de vida.

Tiene como Objetivos Especificos: a) Implementar las tres opciones de
reasentamiento disponibles, facilitando a las familias la reposicion de su vivienda,
terreno, ocupacion laboral y condiciones de generacion de ingresos como
corresponda en cada caso, y b) Implementar adecuada y oportunamente los
programas del PRE. Este Plan de Reasentamiento fue elaborado por el Equipo
Social de la Unidad de Gestién Ambiental y Social (UGAS) y fue aprobado por el
BM en fecha 22/04/2014. Debido a la dinamica de las actividades, el documento
fue ajustado hasta la fecha en varias ocasiones.
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La ultima version es de Septiembre de 2017, que fue aprobada por el BM en fecha
28/08/2017. Para |a elaboracion del plan se tomd como base el resultado de las
cuatro consultas oficiales realizadas en febrero y octubre de 2013; y en febrero y
marzo de 2014, que arrojaron como resultados las siguientes opciones elegidas
por las familias, y el presupuesto ajustado:

OPCIONES | “Fawims | olsmaves

Opcién 1 - "Vivienda dentro del Predio de la PTAR" 94 34.365.059.976 |
Opcidn 2 - "Vivienda fuera del Predio de la PTAR" ] 20 ) 2.384 180.605
Qpcion 3 - "Compensacién en Efectivo” 19 - BR8YTITIY
- TOTAL 133 37.348.014,358

1.4. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA

La Auditoria Externa Concurrente tiene como objetive general emitir una
opinion bimestral sobre el Plan de Reasentamiente Cerrito Cara Cara (PRE), la
elegibilidad de los pagos realizados de conformidad a lo establecido en el PRE,
y el cumplimiento de sus programas.

Los objetivos especificos del trabajo de auditoria son:

a. Emitir una Opinién Bimestral sobre el cumplimiento de las previsiones para
la implementacion de los 10 Programas del PRE;
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b. Emitir un informe con respecto a lo adecuado de la estructura de control
interno;

c. Emitir una Opinion con respecto al cumplimiento de las funciones del

Comité de Reasentamiento de la Asesoria de Proyectos Especiales de la
ESSAP S Ay

d. Emitir una Opinion sobre las sumas abonadas a los beneficiarios del PRE,
y si éstas han sido utilizadas para los fines propuestos, segln lo establecido
en los Programas del PRE.

1.5. ALCANCE DE LA AUDITORIA

El trabajo de la Auditoria Externa Concurrente comprende las verificaciones de
que:

a. La Implementacion de los 10 Programas del PRE esta siendo ejecutada de
conformidad al Plan, verificando la existencia de Contratos entre ESSAP vy
los beneficiarios del PRE.

b. Los desembolsos realizados por la ESSAP, en virtud del Programa de
Compensacian en efectivo, se efectuaron de conformidad con lo establecido
en el PRE, y estan sustentados por comprobantes suficientes.
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c. Se realizé una adecuada aplicacion de los procedimientos de adquisiciones
y desembolsos establecidos en el Manual Operativo, el documento del PRE
y la elegibiidad de los gastos, verificando a ese efecto que la
documentacidn de soporte:

- Estd adecuadamente sustentada con comprobantes fidedignos vy
mantenidos en los archivos del ejecutor.

- Fue debidamente autorizada por las autoridades de los beneficiarios;

- Corresponde a gastos elegibles de acuerdo a los términos del Contrato
y a los Planes de Inversion;

- Fue contabilizada correctamente;

- Respalda adecuadamente el cumplimiento de los procescs de
adquisiciones, de conformidad con lo establecido en el Manual Operativo
y en el PRE.

d. Es razonable el desempefo del Comité ESSAP de Reasentamiento, y el
mismo mantiene todos los documentos de respaldo, registros y cuentas
relacionadas al PRE.
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e. La rendicion de los Gastos administrados por el Comité ESSAP de
Reasentamiento, a través de la Ventanilla Unica de Reasentamiento (VUR),
asi como la transferencia de Recursos a los beneficiarios, se realiza con la
periodicidad, puntualidad y la documentacion requerida en el PRE.

f. Los fondos de contrapartida son suficientes para afrontar las necesidades
del Plan y son proveidos oportunamente.

g. La documentacion de soporte relacionada con los fondos otorgados a los
beneficiarios esta integrada con las respectivas solicitudes de desembolso
presentadas al Bancoe y la normativa vigente, circunstancia verificada por
medio de un examen por muestreo.

h. Los objetivos del PRE fueron logrados bajo los criterios establecidos en los
documentos y las normativas establecidas en el Plan. Estas verificaciones
se realizaron mediante visitas de Inspeccién por muestrec a los
beneficiarios del PRE.

También verificamos el grade de cumplimiento de los plazos de
desembolso, v la aplicacién de los recursos.

A
i
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CAPITULO 2 ]
RESULTADOS DE LA AUDITORIA

A continuacion presentamos los resultados de los procedimientos de auditoria que
hemos aplicado para cumplir los objetivos del trabajo. Para facilitar su lectura, el
Informe esta subdividido en funcién a cada uno de los objetivos definidos que se
detallan en el Capitulo 1 anterior.

2.1. OPINION PROFESIONAL BIMESTRAL SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LAS
PREVISIONES PARA LA IMPLEMENTACION DE LOS 10 PROGRAMAS
DEL PRE

En forma general se han cumplido de manera razonable los programas del
PRE. A continuacion, describimos las actividades desarrolladas durante este
periodo de revision:

2.1.1. Programa de Comunicacidn: Informacion, Consulta y Participacion

El programa de comunicacion se encuentra en su segunda etapa denominada
“Durante |a ejecucion de las obras de construccion y de relleno del predio, las
viviendas y actividades del PRE". Esta etapa del programa incluye lo siguiente:

(i) Estado de |los planes y cronograma de las chras,
(i) Gestion ambiental y social.
(iiif) Informes de monitoreo; y
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(iv] Informes de auditoria del PRE, por medio de reuniones con la poblacién
del inmueble, organizaciones vecinales y con autoridades municipales;
publicaciéon en la pagina Web de la ESSAP S.A y medios locales

radiales, escritos y televisivos, ademas de tripticos aprobados por la
ESSAP S.A.

Durante este periodo de revision se pudo cbservar que la informacién sobre el
Plan de Reasentamiento se mantuve actualizada en la pagina web de la ESSAP
5.A_; y la misma se encuentra a disposicion tanto de la audiencia clave indicada
en el PRE (Pobladores beneficiados, familias afectadas, Intendencia y Junta
Municipal de la Municipalidad de Asuncion, Comisiones y organizaciones
vecinales comunitarias — Cobafiados), asi como de toda la ciudadania e
interesados en general. Pudimos evidenciar que en la web institucional fueron
publicados los informes bimestrales del Comité de Reasentamiento - Ventanilla
Unica de Reasentamiento - VUR.

Otros canales de comunicacion con los beneficiarios fueron los siguientes:
- Reuniones informativas:

- Boletin Informative con los detalles del avance de las obras;

- \isitas domiciliarias;

- Llamadas telefénicas

/1 1)
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- Mensajes grupales por medio del Grupo de WhatsApp "PRE Cerrito Cara
Cara”. En éste se comparten por lo general, las fechas de pago mensual
del acomodo temporal; fechas en que se realizaran reuniones informativas;
capacitaciones ofrecidas por el SNPP, entre otres.

Para la poblacion en general, las
comunicaciones se realizan por medio
de gacetillas de prensa.

Como tados los meses, se difundieron
los boletines informativos en los meses
de Agosto/2018 y Septiembre/2018.
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Esta imagen corresponde al boletin
informativo de Septiembre/2018, en el
que se informa principalmente sobre &l
avance de las obras de construccion
de viviendas, del Centro Comunitario,
en el Barrio Cerrito Cara Cara.
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INFORME DE AUDITORIA EXTERNA CONCURRENTE DEL PLAN DE REASENTAMIENTO
CERRITO CARA CARA

Correspondiente al periodo comprendido entre Agosto de 2018 y Septiembre de 2018, con
comentarios y otros hechos posteriores hasta el 21/11/2018

2.1.2, Programa de Manejo de Reclamos del PRE

En este bimestre, no se registrd ninglin reclamo.

No obstante sefialamos, que el objetivo de este Programa es recibir y resolver
oporiunamente las consultas y reclamos de la poblacidon a reasentar/
reasentada y/u otros factores relacionados al PRE y/o la PTAR, de conformidad
con los principios de elaboracion del Programa de Reclamos del PRE v la
PTAR.

2.1.3. Programa de Vivienda y Titulacién

El objetivo de este Programa consiste en lograr el reasentamiento y
restablecimiento de las familias que han elegido la opcion de viviendas dentro
(Opcion 1) o fuera (Opcion 2) del predio de la PTAR.

La Opcion 2, a la fecha se encuentra cerrada; y todos los beneficiarios que
eligieron esta opcidn cuentan con titulos de propiedad de sus nuevas viviendas.

Con respecto a la Opcidn 1, los expedientes siguen en la Municipalidad de
Asuncion, En Juniof2018 habian sido remitidos a la Asesoria Juridica de la
Municipalidad de Asuncién, provenientes de la Direccion General del Area
Social con sus respectivos informes en cuanto a la necesidad social
demostrada de las 94 familias beneficiarias del PRE.
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comentarios y otros hechos posteriores hasta el 21/11/2018

Actualmente los expedientes con los legajos individuales se encuentran en la
Comision de Hacienda, dependiente de la Junta Municipal de Asuncién a los
efectos de confirmar que los beneficiarios individuales pueden acogerse al
beneficio de la adjudicacion directa en forma excepcional. Posteriormente, la
Comision deberd someter el tema a la decisién de la Junta Municipal.

Posteriormente el intendente de la ciudad de Asuncién deberd emitir una
providencia para remitir nuevamente los legajos a la Direccién de Catastro, el
cual debera emitir la Orden de Venta correspondiente. El precio de venta, de
interés social o al valor fiscal actual, debera ser determinado por la Junta
Municipal.

En el Informe de la VUR correspondiente al bimestre Agosto/2018 —
Septiembre/2018, se presento el siguiente cuadro en el que se identifican las
dependencias de la Municipalidad y de la ESSAF por las que deben recorrer
los expedientes para la conclusion del mismo.

Los primeros seis pasos estan concluidos, el sexto se encuentra en proceso, y
los demas se hallan pendientes, como puede verse en el siguiente cuadro,
actualizado a |la fecha de este Informe;

Dependencia /Actividad Entidad Estado
1. | Departamento de Catastro — Topografia Munlmﬂalldad % Finalizado |
Asuncion
s a . |
2. | Departamento de Patrimonio Munrmlpaludad de Finalizado |
Asuncion
2
A NN
Lic. Edd ..‘E KRGenrmam {Sacio)
[ ighe 2 ’-E!‘- al N"‘&C&'I:lﬂ i
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EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS DEL PARGUAY S.A. (ESSAP 5.A) |
Canvenio de Préstamo BIRF N° 7710 - PY
Proyecto de Modernizacion del Sector Agua y Sansamiento (PMSAS) - Componente 2

INFORME DE AUDITORIA EXTERNA CONCURRENTE DEL PLAN DE REASENTAMIENTO ‘
CERRITO CARA CARA ‘

Correspondiente al periodo comprendido entre Agosto de 2018 y Septiembre de 2018, con
comentarios y otros hechos posteriores hasta el 21/11/2018

Dependencia /Actividad | Entidad Estado
3. | Departamento de Asesoria Juridica | Mumm_pahdad o Finalizado
- Asuncion
Direccion de Asuntos Sociales (Art. 17, | Municipalidad de i
% Ordenanza 33/1995) | Asuncitn PRRIEENS
5. | Comision Avaluadara Municipal Munir:iEaﬁdad % Finalizado
Asuncion
Intendencia Municipal, resuelve la —
6. | venta de lotes a precio social o E’I;mmlpjahdad de Finalizado
N uncion
municipal = | —
' Junta Municipal aprueba la venta de Municipalidad de
" lotes a precio social o municipal Ketneion En proceso
Contratacion de una Escribania para la
8. Hhilseidh P ESSAR SA. Pendiente
g Fima de compra venta de lotes | Municipalidad de 2
| (beneficiarios / Municipalidad) Lt Pendiente
Inscripcian de lotes a favor de
10. | beneficiarios del PRE en |a Direccion ESSAP SA, por Pendiente
de Registros Publicos medio de la
Escribania
11. | Titulacion individual contratada Pendiente
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INFORME DE AUDITORIA EXTERNA CONCURRENTE DEL PLAN DE REASENTAMIENTO
CERRITO CARA CARA

Correspondiente al periodo comprendido entre Agosto de 2018 y Septiembre de 2018, con
comentarios y otros hechos posteriores hasta el 21/11/2018

2.1.4. Programa de Compensacion en Efectivo

El objetivo de este programa consiste en realizar el pago por, (i) compensacién
en efectivo a las familias que optaron por la Opcién 3 de reasentamiento, de
acuerdo al monto resultante de la tasacién de sus activos al costo de reposicion;
(if) cobertura por acomodo temporal independientemente a la opcidn elegida; y

(iii) pérdida de otros activos que no son vivienda ni tierra, independientemente
de la opcién elegida.

A la fecha, las opciones 2 y 3: Vivienda fuera del Predio y Compensacion en
Efectivo, respectivamente, ya se encuentran cerradas.

La Opcidn 1: Vivienda Titulada dentro del Predio, es la Unica que en la
actualidad se esta ejecutando, por medio de los pagos mensuales de acomodo
temporal. En octubre de 2017, se han firmado los nuevos contratos, cuya
vigencia se extendio hasta el 31/12/2018. Tanto en Agosto/2018, como en
Septiembre/2018, los 74 beneficiaros de viviendas tipo 1 han recibido en este
concepto G 1.165.000 cada uno; y los 19 del tipo 2, G 932.000 cada uno.

En este periodo de revision, los pagos se realizaron dentro del plazo estipulado,
teniendo en cuenta las fechas en que la Entidad tuvo disponibles los fondos
para realizar el pago.

a) El pago del acomodo temporal del mes de Agosto de 2018, se aboné entre
el 08/08/2018 y el 10/08/2018, por un monto total de G 103.918.000; y

Alberdi N” 1445 f 2da. y 3ra.
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Correspondiente al periodo comprendido entre Agosto de 2018 y Septiembre de 2018, con
comentarios y otros hechos posteriores hasta el 21/11/2018

b) El pago del acomodo temporal del mes de Setiembre de 2018, se aboné
entre el 30/08/2018 y el 31/08/2018, por un monto total de G 103.918.000.

En el Anexo a este Informe, incluimos la planilla que contiene el detalle de
dichos pagos.

2.1.5. Programa de Mudanza

El objetive de este Programa es realizar la mudanza temporal o definitiva de las
133 familias que estaban asentadas en el predio de la PTAR. Actualmente la
poblacion objetivo de este Programa esté constituida por 94 familias que habian

optado por la opcién 1, proximas a ser reasentadas en el Barrio Cerrito Cara
Cara.

En el mes de Agosto/2018 se realizé la mudanza de la siguiente beneficiaria:

: Nombre y . . . , Fecha de —
Cad. ‘ Apellido Barrio de Origen | Barrio de Destino Mudinza Motive |
5 : i

B40 ‘ Graciela Vazquez | Virgen de Fatima | Azteca 2 16/08/2018 {1} |

Motivo de la mudanza:

(1) Mejores condiciones de acomodo temporal.

En septiembref2018 no se registraron solicitudes de mudanzas de
beneficiarios.

Matricy
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INFORME DE AUDITORIA EXTERNA CONCURRENTE DEL PLAN DE REASENTAMIENTO
CERRITO CARA CARA

Correspondiente al periodo comprendido entre Agosto de 2018 y Septiembre de 2018, con
comentarios y otros hechos posteriores hasta el 21/11/2018

2.1.6. Programa de Demolicion de Viviendas y otra Infraestructura.

El objetivo de este programa consiste en liberar el predio, tanto del area de
viviendas como de la PTAR, por medio de |la demolicion total de todas las
viviendas e infraestructura existentes en el predio, luego de que se haya
realizado la mudanza de las familias que habitaban |la zona.

Este programa ha finalizado. Las obras de relleno estan concluidas y ya no
existen estructuras a demoler dentro del predio.

2.1.7. Programa para Evitar el Repoblamiento de las Areas Liberadas

Este programa tiene como objetivo mantener libre de toda ocupacion el predio
donde sera construida la PTAR. La ejecucion del mismo estd a cargo del
Contratista, bajo la supervision del Comité de Reasentamiento.

Las actividades que comprende el Programa son las siguientes:

a) Cercado perimetral del inmueble de la PTAR, con materiales de calidad que
posibiliten resguardar el predio, e impedir el ingreso de personas a |la zona
de obras, sin ser registradas por los guardias;

b) Guardia permanente en el predio de la PTAR. Se requiere que el contratista
cuente con dos guardias en dos turnos, que cubren las 24 horas; y

c) Actividades con la comunidad, reuniones periddicas con los vecinos
aledarios a la urbanizacion y personas externas a la comunidad.

EUP Y C-100
gntadores & Consultores
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INFORME DE AUDITORIA EXTERNA CONCURRENTE DEL PLAN DE REASENTAMIENTO
CERRITO CARA CARA

Correspondiente al periodo comprendido entre Agosto de 2018 y Septiembre de 2018, con
comentarios y otros hechos posteriores hasta el 21/11/2018

Los mismos vecinos se encargan de concienciar a las personas para
mantener el &rea de relleno liberada.

Con la finalidad de verificar in situ la realizacién de las actividades previstas en
este Programa y visualizar el avance de las obras, realizamos un recorrido
dentro de la zona de cbras en fecha 02/11/2018, acompafiados por los
responsables de la UGAS de la APE de ESSAP S.A., ademas de los
responsables de la obra y de los fiscalizadores residentes.

A la fecha de nuestra visita, la mayor parte de los trabajos se estaban realizando
en el interior de las viviendas, para su terminacién: en las calles internas y en
las zonas de arborizacion de las areas comunes.

El programa de manejo paisajistico contempla la plantacion de 1.108 plantines
entre especies nativas y algunas variedades de especies exoticas; y la
conformacién de un sistema de aislamiento ambiental o barrera rompe viento
que rodeara por completo el area donde estan ubicadas las viviendas. Esta
barrera esta conformada por 595 plantas de Inga. A la fecha de este informe se

habia realizado la plantacién de 72 plantines en la zona 1, al costado de la calle
3.

Esta prevista ademas, la plantacion de 3.100 m2 de pasto esmeralda en las
zonas que abarcan las veredas vy valla perimetral, areas del centro comunitario
y en el triangulo formado entre las calles 6 y 7.
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Caorrespondiente al periodo comprendido entre Agosto de 2018 y Septiembre de 2018, con
comentarios y otros hechos posteriores hasta el 21/11/2018

Segun el informe técnico, hasta la fecha de este informe la cobertura de
plantacién de pasto esmeralda abarco 272 m2. En la misma zona, al costado
de la calle 4, se comenzd con los trabajos de nivelacion del terreno y provision
de abono para continuar con la plantacién del paste.

B e e e e

L e

En la fotografia puede chservarse parte de |a vereda terminada v los plantines de inga plantades, y la
plantacién de pasto esmeralda, prxima al vallado perimetral,

A continuacion otras fotografias obtenidas en oportunidad de nuestra visita a la
zona de obras, el 02/11/2018

Ol

dmez {Socin)

at CCPN® C-105

niadores & Consultores
MN* F-&

L

s
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INFORME DE AUDITORIA EXTERNA CONCURRENTE DEL PLAN DE REASENTAMIENTO
CERRITO CARA CARA

Correspondiente al periode comprendido entre Agosto de 2018 y Septiembre de 2018, con
comentarios y otros hechos posteriores hasta el 21/11/2018

Arriba a |a izquierda, guardia apostado a la entrada del
predio de la obra.

Arriba a Ia derecha, acceso principal al sitio de obras
T g;,_,!ﬂ-;_ '1#, - deaded la cal!e Lombardsg, se E‘-’IdEfJCtEr‘I charcos luego de
ﬂm?;lgﬂﬁw’g% eSS O |l luvia a primeras horas de |2 mafiana.

vt =ahio PP 14 Coaec W e

ERRETRI kit
rﬂmﬂ*ﬂ‘;‘;ﬁ.ﬂ. PRk e . . . . .
P et Abajo a la izquierda la planilia en la que se registra la

“’*g’wﬁ:rm""?‘;’w R entrada y salida de quiénes ingresan al sitio de obras,
‘Pmm L5E 1L
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INFORME DE AUDITORIA EXTERNA CONGURRENTE DEL PLAN DE REASENTAMIENTO
CERRITO CARA CARA

Correspondiente al periode comprendido entre Agosto de 2018 y Septiembre de 2018, con
comentarios y otros hechos posteriores hasta el 21/11/2018

Visia de |3s obras de construccidn
de viviendas desde del acceso
principal, hacia la margen del
Mburicao.

Abajo, trabajes de colocacién de
baldosas para las veredas de las
calles infermas de la urbanizacion
Cerrito Cara Cara,

Wnfadores & Consullores
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Correspondiente al periodo comprendido entre Agosto de 2018 y Septiembre de 2018, con
comentarios y otros hechos posteriores hasta el 2111172018

Amba, vista de la mesada
de la cocina y escalera de
acceso a los dormitorios de
una de las viviendas del
tipo 1.

Abajo, caja para conexidn
del agua corriente y de las
llaves para |a energia elée-
trica.

oz 1Socio)
Mat; ACER W O
AUDICON - At Céntadores & Consultores
CPN®F-5
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INFORME DE AUDITORIA EXTERNA CONCURRENTE DEL PLAN DE REASENTAMIENTO
CERRITO CARA CARA

Correspondiente al periodo comprendido entre Agosto de 2018 y Septiembre de 2018, con
comentarios y otros hechos posteriores hasta el 21/11/2018

2.1.8. Programa de Capacitacion Permanente
Algunos de los objetivos de este Programa son los siguientes:

a} Capacitar en actividades nuevas a los jefesfas de hogar y los miembros de
sus familias en edades de 15 afios o mas, cualquiera sea su opcion de
reasentamiento, para poder dedicarse a una ocupacién nueva; para el
restablecimiento, luego de la interrupcidn temporal, de sus condiciones de
generacion de ingresos, o para la insercion laboral, Estas actividades se
realizan, en los siguientes lugares:

i) Area cercana al predio de la PTAR, hasta tanto la construccion del
Centro Comunitario de |la urbanizacion sea concluida en dicho predio:
prioritariamente para los beneficiarios de la opcidn 1 del PRE; y para los

de ofras opciones, segln sea necesario y resuelto por el Comité de
reasentamiento ESSAP S.A,

if} En lugares en donde existen filiales cercanas del SNPP en los
departamentos y distritos seleccionados como destino de las familias
beneficiarias del PRE, que habian escogido la opcion 2. Considerando
que esa Institucion cuenta con filiales en el departamento de San Pedro,
la filial mas cercana es la de Santa Rosa del Aguaray; y en la ciudad de
Coronel Bogado, departamento de ltapla, esta la filial mas cercana a
San Pedro del Parana.

Lic. Edgar Gomez (Socia)
MatriculyProkisaltal CEF N C-105
AUDICON - Auditered Lontadores & Consultores
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Correspondiente al periodo comprendido entre Agosto de 2018 y Septiembre de 2018, con
comentarios y otros hechos posteriores hasta el 21/11/2018

b} Capacitar a beneficiarios del PRE a medida que avancen las obras de
construccidn de las viviendas de la urbanizacién y otras relacionadas a Ia
PTAR, y las actividades auxiliares, como fuera necesario y resuelto en otras
instancias. El lugar de realizacidn sera cercano al predio de la PTAR.

Para desarrollar este Pragrama, la ESSAP S.A. firmd en fecha 19/03/2015, un
convenio con el SNPP a fin de gue los beneficiarios pudieran acceder a los
cursos gratuitos habilitados por esta Entidad. Dentro del marco del mismo, los
responsables sociales de la ESSAP S.A. comunicaron a los beneficiarios los
cronogramas previstos para el desarrollo de los cursos, a través de folletos o
gacetillas, y por el sistema de mensajeria Whatsapp.

En los dias de pago por el acomodo temporalen la ESSAP 5.A., se hizo entrega
de los volantes informativos de los cursos a realizarse en el bimestre. En
Agosto/2018 y Septiembre/2018, el SNPP habilité los siguientes cursos
gratuitos:

| Cursos Habilitados pnr el Servicio Namunal de Promocion Profesional — SNPP y que ~
' fueron informados a los beneficiarios por medio de boletines:

| Agosto/2018 i SeptiembrefZl]'lE
v Electricidad basica del acond. de aire

Auxiliar deT Eiect{icidad

v Instalacion de AA tipo Split trifasico Manicurista y Pedicurista

v Augiliar Contable y Tributario Cocina Tradicional

NEYRENEY

v" Administracion y creacion de Empresas

Confeccion Industrial de Prendas
A 1FHH
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Correspondiente al periodo comprendido entre Agosto de 2018 y Septiembre de 2018, con
comentarios y otros hechos posteriores hasta el 21/11/2018

El equipo social del PMSAS-ESSAP confirmd que en el bimestre informado,
dos beneficiarias, de todos los que han recibido los boletines de invitacion,
estuvieron asistiendo un curso de capacitacion, como puede verse en el
siguiente cuadro:

@ Nombre del Participante Curso en el que participa
v Calixta Villalba de Saucedo v Cocina Saludable
v" Cynthia Roman ¥ Panaderia y Confiteria

—. Esta imagen corresponde al boletin

essap g ron i de los cursos de capacitacion
T — dictados por el Servicio Nacional de
PR Promocion Profesional — SNNP en

Sebarirs de 2710

el mes de Septiembre/2018.

Similar informacién fue tambign
entregada en el mes de

“&“ﬁ% “‘Eﬁ“ ﬁ Agosto/2018, en los dias de pago
Pandll ot 3 —— " | por acomodacidn temporal vy
et s | compartida por mensajes en el
hunssihiin el Grupo de WhatsApp "PRE Cerrito
Cara Cara”.
f i F Sl S - g 3 e e e
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Correspondiente al periodo comprendido entre Agosto de 2018 y Septiembre de 2018, con
comentarios y otros hechos posteriores hasta el 21/11/2018

2.1.8. Programa de Capacitaciéon Ambiental y Social
Los objetivos de este programa consisten en:

a) Concienciar prioritariamente a los beneficiarios del PRE y a los pobladores
de areas aledafias al predio de la PTAR - como fuera necesario y resuelto
por el Comité ESSAP S.A. de Reasentamiento — sobre |la importancia de
contar con una Planta que trate las aguas residuales y evite que se las
viertan crudas al rio, contaminando y destruyendo los cursos de agua, y
danando a la poblacién en general.

En este sentido se dara continuidad a la informacién proporcionada a la
poblacién acerca de los impactos positivos y negativos potenciales de |a
construccion de la PTAR, tales como la produccién de olores y de ruido;

b} Preparar a los beneficiarios del PRE, con respecto al nuevo modelo de
vida, sus beneficios, oportunidades y desafios. Incluira beneficios como la
disminucion de enfermedades, sobre todo en los nifios, al contar con una
vivienda en condiciones saludables.

Asi mismo se abordaran aspectos relacionados con la necesidad de
gestionar adecuadamente la economia familiar para afrontar los nuevos
costos por vivir en una zona con todos los servicios basicos, entre otros
aspectos comunitarios y de seguridad;
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INFORME DE AUDITORIA EXTERNA CONCURRENTE DEL PLAN DE REASENTAMIENTO
CERRITO CARA CARA |

Correspondiente al periode comprendido entre Agosto de 2018 y Septiembre de 2018, con
comentarios y otros hechos posteriores hasta el 21/11/2018

En el mes de Agosto/2018 se realizé una capacitacion en la zona de obras de
la PTAR, en la que se tratd el tema “Economia Famifiar”, dictado por la Lic.
Daisy Mercado, charla en la que participaron 53 beneficiarios del PRE y sus
familias.

En esta oportunidad también se procedié a aclarar todas las dudas en cuanto
al disefio constructivo de las viviendas y posteriormente se procedio a realizar
el recorrido por zona de obras, a fin de que los beneficiarios pudieran verificar
in situ el avance en la construccidn de sus futuras viviendas,

2.1.10. Programa de Asistencia a los Beneficiarios del PRE durante el Acomodo
Temporal

Los objetivos de este programa son:
a) Proveer asistencia social general a las familias, independientemente a su
opcion de reasentamiento, desde su mudanza de acomedacién temporal

hasta un afic después del reasentamiento definitivo, para que las mismas:

i. Sigan manteniendo su vinculo familiar y/o social colectivo en la
medida de lo necesario;

ii. Se capaciten tanto para ocupacion laboral nueva, como en otros
temas desarrollados en el programa de capacitacion;

iii. Cuenten con los servicios basicos:
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Correspondiente al periodo comprendido entre Agosto de 2018 y Septiembre de 2018, con
comentarios y otros hechos posteriores hasta el 21/11/2018

iv. Hagan buen usc de sus recursos econdmicos, especialmente los
provenientes de la efectivizacion de sus derechos por reasentamiento;

v. Se preparen para el reasentamiento definitivo (independientemente a
la opcidn que hayan seleccionado);

vi. Cuenten con un nexo entre beneficiarios y otras instituciones, para
casos especificos, como Hogar de Ancianos, Secretaria de Accidon
Social, Secretaria de Emergencia Nacional, segun sea el caso; vy,

vii. Accedan a servicios de Mediacion en conflictos familiares y con
terceros.

b) Realizar el seguimiento del desarrollo de los programas del PRE, y sus
impactos en los reasentados, para asegurar su adecuada implementacion y
el logro de los objetivos previstos.

El responsable de la ejecucion de este Programa es el Comité de
Reasentamiento de la ESSAP S.A. En el bimestre Agostof2018 y
Septiembre/2018, continuaron las visitas de monitoreo sobre las condiciones
de vida durante el acomodo temporal de los beneficiarios, referidas a las areas
de economia, educacion, grupo familiar, vivienda, servicios basicos, recreacion,
salud, entre otros.

En el bimestre informado, no se registrd ninguna asistencia especifica a los
beneficiarios.
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. Correspondiente al periodo comprendido entre Agosto de 2018 y Septiembre de 2018, con
comentarios y otros hechos posteriores hasta el 21/11/2018

2.2, INFORME CON RESPECTO A LO ADECUADO DE LA ESTRUCTURA DE
CONTROL INTERNO

Hemos evaluado el sistema de control interno vigente durante el bimestre
comprendido entre Agosto/2018 y Septiembre/2018. Con respecto a dicho
sistema, obtuvimos un entendimiento del disefic de las politicas vy
procedimientos relevantes y su puesta en vigencia.

A nuestro criterio, la estructura de control interno es adecuada para mitigar los
riesgos de distorsion de la informacion financiera, para el cumplimiento de las
actividades de cada uno de los 10 Programas; para proteger los activos bajo
custodia del Proyecto; y ademas provee a la administracién una seguridad
razonable, perc no abscluta, de que los bienes estan protegidos contra
pérdidas debidas a usos o disposiciones no autorizadas; que las transacciones
se efectian de acuerdo con las autorizaciones de la administracion vy los
términos del Contrato, y que se registran adecuadamente.

2.2.1. Informe de la Auditoria Interna

El PRE establece que el area técnica de la Auditoria Interna Institucional sera
responsable de auditar su implementacion, debiendo presentar informes
semestrales. Al respecto, en marzo de 2016 la Auditoria Interna emitio el primer
informe correspondiente al periodo febrero de 2013 a diciembre de 2015. Este
informe se encuentra publicado in extenso en la pagina web de la ESSAP S A

B onal DOR NG C-109

B B l;i ;
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Correspondiente al periodo comprendido entre Agoste de 2018 y Septiembre de 2018, con
comentarios y otros hechos posteriores hasta el 21/11/2018

Los informes correspondientes al primero y al segundo semestres de 20186,
fueron emitidos y aprobados. Ambos informes se encuentran publicados in
extenso en la pagina web de la ESSAP S.A.

En el bimestre de agosto y septiembre de 2017, fue presentado el informe de

la Unidad de Auditoria Interna correspondiente al primer semestre del ario
2017.

El Informe del segundo semestre de 2017, fue presentado en Julio/2018 que
s el Ultimo elaborado por esta unidad de control; y se encuentra publicado in
extenso en la web de la ESSAP S A, Proyecto PMSAS.

https://es slideshare.net/Essap-Pmsas/pre-2-semestre-2017

De conformidad al relevamiento realizado con los respansables de la Unidad
de Auditoria Interna, el Informe correspondiente al primer semestre del afio
2018, se encuentra en proceso.

2.2.2. Remisidn del informe de la auditoria externa concurrente.

En el Capitulo 13 del PRE, se indica que "los Informes de Auditoria, ademas
de entregarse ala ESSAP S.A. y al Banco Mundial, seran remitidos al Ministerio
de Obras Publicas y Comunicaciones (MOPC), la Municipalidad de Asuncicn,
y a la organizacion social no estatal COBANADOS, en un plazo no mayora 10
dias luego de que la APE haya recibido de forma oficial los informes de [a
audiforia concurrenfe”. s
A D)
4

Lic. Edgan G s Gomez (Socla)
Matriou S Exifitfonal £GP N° €109
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CERRITO CARA CARA

Correspondiente al periodo comprendido entre Agosto de 2018 y Septiembre de 2018, con

En esta revision hemos observado que el informe del bimestre anterior,
Junio/2018 — Julio/2018, fue remitido a todos los referidos destinatarios, en
tiempo y forma, como puede verse en el siguiente cuadro:

! N® Perioto F:: :::: :::;:I ; T:;:IE:“:E MOPC Cobafiados
; 1| Diciembre! 2015 y Enero/2016 13012016 | 2;?-'&;.-:5.!4}16 2700472018 | 270042016 | 27:04/2018
| 2 | Febrero/2016 y Marzo/2016 15062016 270672016 | 300872016 | 30/082018 | 304872016
! 3 Abril2016 y Maya/2018 18082016 310872016 | 1910972016 | 19092018 | 19082016
;_4 ‘ Junio/2016 y Julio/2016 2102006 | 2AMDEME | 2511072016 | 2511072018 | 25102018
& Agosto/2016 y Sefiembrei2018 09012017 | 12017 | 160152017 | 18017217 | 160172017
| 8 | Octubre/2018 y Moviembre/2016 0022017 ' 100227 1000272017 1002207 1G22 T
7 | Diciembre/2016 y Enero!2017 - 1022017 | 20022017 | 23022017 | 23022017 | 23022017
8 | Febrero!2017 y Marzoi2017 17052017 | 1E082017 | 14062017 | 13082017 | 134062017
i 9 | Abrili2017 y Mayoi2017 | 2082017 | D4BIZNT | 070820MT | Q7082017 | 0708017
10 | Junioi2017y Juiai2017 08002017 | 13092017 | 19082017 | 19092017 | 1910912017
I M| Agostoi2017y Septierﬂhre-.‘mﬁ 1SM2017 | 1827 | 2010207 | 20M2MT | 200127
12 | Octubre2017 y Noviembre/2017 | O7/022017 | Q80272017 | 140202017 | 140022017 | 140022017
Alberdi N° [445 f 2da. y 3ra.
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Correspondiente al periodo comprendido entre Agosto de 2018 y Septiembre de 2018, con
comentarios y otres hechos posteriores hasta el 21/11/2018

- G Fechade Banco Municip. de :
HQ-

] Periodo T Mundial VEREAE MOPC Cobaiiados
13 | Diciembre/2017 y Enera/2018 12003208 | 140372018 | 200032018 | 20032018 | 2000372018
L Febrera/2148 v Marzo/2018 2210572018 26052018 20052018 I 29/05/2018 29:05/2018
s Abr’si-‘?ﬂiﬁ v Mayo/2018 01/10:2018 04:10:2018 15102018 1202018 12110/2018
16 , , -

Junio/2018 y Julio!2018 09112018 | 211112018 ) Y] ()

{*) Mo presentado, hasta |a fecha de este Informe
2.2.3. Rendicion de los Gastos del PRE al Banco Mundial

El presupuesto inicialmente vigente para la categoria 12 “Adquisicion de Tierras
y la Compensacion en Efectivoc por el Reasentamiento Involuntario a la
aplicacion del PRE, en la parte 2 (e) del Proyecto”, era de USD 880.000,00.-.

Debido a la extensién del plazo de ejecucién que tuvo el Plan de
Reasentamiento, el referido presupuesto resultd insuficiente, por lo que el
Ministerio de Hacienda presentd ante el Banco Mundial en fecha 09/05/2016 un
pedido de reasignacion de fondos, entre partidas presupuestarias del Proyecto,
para continuar financiando estas actividades en el marco del Programa.

il
v
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Correspondiente al periode comprendido entre Agosto de 2018 y Septiembre de 2018, con
comentarios y otros hechos posteriores hasta el 21/11/2018

Ante esta situacion, y en tanto durara el tratamiento y la aprobacion de la
restructuracion por parte del Banco Mundial, este erganismo financiador en
fecha 15/07/2016 autorizé la ampliacién del monto a rendir —sobregiro- de hasta
el 15% del presupuesto vigente en la categoria 12, equivalente a USD
132.000,00, para permitir realizar las rendiciones de gastos que se encontraban
pendientes; es decir hasta la suma de USD 1.012.000.-

Esto permitio presentar la Solicitud de Desembolsc N° 06/16 correspondiente a
la rendicion de los pagos de la acomodacién temporal, que comprende el
periodo desde diciembre de 2015 hasta junio de 2016, por USD 90.088,65; la
Solicitud de Desembolso N° 09/16 correspondiente a los pagos de julio y agosto
de 2016 por USD 26.289,23; y la Solicitud de Desembolso N°10/16
correspondiente al pago del mes de setiembre de 2016 por USD 13.229,59;
totalizando la suma de USD 126.036,53.

Por nota del 02/12/2016, el Banco Mundial aprobd la reestructuracion del
presupuesto en la Categoria 12, que fue puesta en vigencia por el Ministeric de
Hacienda el 09/02/2017. Esto permitid presentar la Solicitud de Desembaolso N°
03717, correspondiente al pago del periodo Octubre de 2016 a Febrero de 2017,
por USD 66.154,89.

Hasta el 30/08/2018, cierre del presente bimestre informado se habian rendido
pagos realizados con carge a la Categoria 12, referidos al Plan de
Reasentamiento Cerritc Cara Cara por un total de USD 1,408.158,08. A la
fecha de este Informe no quedaron gastos pendientes de rendicion, referidos a
esta Categoria.

o
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Correspondiente al periodo comprendido entre Agosto de 2018 y Septiembre de 2018, con
comentarios y otros hechos posteriores hasta el 21111/2018 |

En el siguiente cuadro, se detallan las Solicitudes de Desembolsos presentadas
y acumuladas hasta el 30/09/2018, correspondientes a la categoria 12:

SD N® _ Descripcién ImpJg; in .
04/15 Reembolse del PRE 747 511,31
0715 Acomodo Temparal Mayo y Junio de 2015 29.888 85
09115 Pago a Beneficiario de la Opcion 2 29.27517
1015 Acomodo Temporal Julio de 2015 13.98915
02/16 Acomodao Temperal Agosto, Setiembre y Octubre de 2015 42.030,04
04116 L Acomodo Temporal Noviembre de 2015 ' 13.734 54
0616 I Acomodo Temporal de Diciembre de 2015 a Junio de 2016 80.088 65

| 09/16 | Acomaodo Temporal de Jﬁiia 2016 v Agosto 2016 | 26.289,23
10118 Acomodo Temporal de Setiembre/2016 13.229.59 |
03Nz Acomodo Temporal de Octubre de 2016 a Febrero de 2017 66.154 89 1'
0417 Anr::mu-du_ T'EFI"-IQDI"EH de Marzo de 2017 16,147 83 |
0517 Acomodo Temporal de Abril de 2017 y Mayo de 2017 32.1@
06/17 Tasas judiciales y aranceles municipales 1.287 85
06117 | Acomodo Temporal junio de 2017 o 17.085,47
06/17 Acomodo Temporal julio de 2017 16.372,66
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Correspondiente al periodo comprendido entre Agosto de 2018 y Septiembre de 2018, con
comentarios y otros hechos posteriores hasta el 21/11/2018

SD N° Descripcion "“",_ng -
0717 Acomodo Temporal agosto de 2017 16.372,66
B 01118 Acomede Temporal setiembre de 2017 16.372,66
01/18 Acomodo Temporal cctubre de 2017 17.858,97
01/18 | Acomodo Temporal noviembre de 2017 | 18.126,49
/18 Acomodo Temparal diciembre de 2017 18.126.49
0118 | Acomodo Temporal enero de 2018 18 126,49
| 0118 | Acomodo Temporal febrero de 2018 18.109.15
02/18 Acomodo Temporal marzo de 2018 13.1{}5;,15.
Dane | ."-\:;u_mudu Temparal abril de 2018 18.67162
D3NE - Acomodo Temparal mayo de 2018 18.671,62
05/18 Acomedo Tem-mraljuniude 2018 18.766,13
0518 Acomede Temporal julio de 2018 18.766,13
06/18 Acomoedo Temparal agosto de 2018 18.766,13
06/18 Acomode Temporal septiembre de 2018 18.086,06
Total Rendido _ 1.408.158,08
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INFORME DE AUDITORIA EXTERNA CONCURRENTE DEL PLAN DE REASENTAMIENTO
CERRITO CARA CARA

Correspondiente al periodo comprendido entre Agosto de 2018 y Septiembre de 2018, con
comentarios y otros hechos posteriores hasta el 21/11/2018

2.2.4. Estado del Avance de las Obras de Construccion de las Viviendas

Luego de rescindirse el Contrato BM N°02/2015 “Obras de Relleno Hidraulico
y Convencional y de Construccion de Viviendas Unifamiliares y de Caracler
Social” — FASE | - PTAR Bella Vista (LP! N°01/2014) — Préstamo BIRF 7710-
PY — ID N°® 279.527, suscripto con el Consorcio Bella Vista, |a continuacion de
las obras de terminacion del relleno fue adjudicada a la empresa GINSA S A
por un monto de G 5.858.770.779, por medio del Convenio Maodificatorio N°
01/2017 del Contrato 02/2017 del 12/12/2016. Este Convenio fue suscripto el
13/M12/2017 y las obras referidas fueron concluidas a finales de Febrero/2018.

En fecha 19/02/2018, la ESSAP S.A. emitio la Orden de Inicio de los Trabajos
para la Constructora Isacio Vallejos S.A. (CIVSA), adjudicada para la
construccién de las viviendas unifamiliares de caracter social, area comunitaria
e Infraestructura gue formaran parte de la urbanizacién Cerrito Cara Cara.

En cuanto al plazo, las Condiciones Especiales del Contrato N° 02/2018 para
la Construccion de Viviendas Unifamiliares, de caracter social, area comunitaria
e infraestructura, Fase | PTAR — Bella Vista, sefalan que la fecha prevista para
la terminacion de la totalidad de las obras es de diez meses a partir de la fecha
establecida en |la Orden de Inicio. El plazo incluye la estimacion de lluvias
ordinarias previstas para la época en que se gjecutaran los trabajos (promedio
de ocho dias inactivos por lluvias y sus consecuencias. Se establece ademas
gue si la cantidad de lluvias y sus consecuencias superan los ocho dias habiles,
se ajustara la curva de avance para compensar los dias adicionales. Al plazo
de la obra se adiciona un mes para la actividad de la mudanza de los
beneficiarios.
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ALDITGRES, CONTADORES & CONSULTORES

EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS DEL PARGUAY S.A. (ESSAP S.A.)
Convenio de Préstamo BIRF N° 7710 - PY
Proyecto de Modernizacion del Sector Agua y Sanaamiento (PMSAS) ~ Componente 2

INFORME DE AUDITORIA EXTERNA CONCURRENTE DEL PLAN DE REASENTAMIENTO
CERRITO CARA CARA

Correspondiente al perioto comprendido entre Agosto de 2018 y Septiembre de 2018, con
comentarios y otros hechos posteriores hasta el 21/11/2018

El 02/11/2018, hemos realizado un recorride por la zona de obras, a fin de
verificar el avance de la construccion de las viviendas unifamiliares de caracter
social y del Centro Comunitario. En la ocasion pudimos evidenciar trabajos
simultaneos en las cuatro manzanas. En un 100% las viviendas se encontraban
techadas, incluyendo el Centro Comunitario. La mayoria de los trabajos se
concentraban en las terminaciones del interior de las mismas; murallas
divisorias entre viviendas, y cultivo de plantines de varias especies en forma de
U, a lo largo del perimetro de la urbanizacion, para ser utilizades como barrera
natural contra el viento. Los registros fotograficos de nuestra visita se pueden
ver en el numeral 2.1.7. de este Informe.

2.2.5. Resultados de las visitas realizadas a los Beneficiarios

Desde el inicio de la Auditoria Concurrente, hemos realizado visitas selectivas
a los beneficiarios del PRE ubicados segun los registros de la VUR, en la ciudad
de Asuncion. De un total de 133 familias beneficiarias, aproximadamente 80 se
encuentran en esta ciudad.

Hasta el bimestre cerrado en marzo/2018 habiamos abarcado una cobertura
del 73%, porcentaje que supera ampliamente el minimo de 30% que se habia
fijado inicialmente como meta, por lo que se acordé con los responsables del
Proyecto, no realizar mas visitas, considerando la dificultad de ubicar en sus
viviendas a los beneficiarios que restan, principalmente por motives laborales:
¥ gue los resultados alcanzados con la cobertura de las visitas realizadas
permitieron identificar y confirmar la opcién de reasentamiento de los
beneficiarios del Programa. 2

f. 1 [{l/;)l:
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AUDITCRES, CONTADORES & CONSULTORES

EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS DEL PARGUAY S.A. (ESSAP S.A)
Convenio de Préstamo BIRF N° 7710 - PY
Proyecto de Modernizacion del Sector Agua y Saneamiento (PMSAS) - Componente 2

INFORME DE AUDITORIA EXTERNA CONCURRENTE DEL PLAN DE REASENTAMIENTO
CERRITO CARA CARA

Correspondiente al periodo comprendido entre Agosto de 2018 y Septiembre de 2018, con |
comentarios y otros hechos posteriores hasta el 21/11/2018

Por lo expuesto, los bimestres en los que no se incluyeron visitas a los
beneficiarios fueron: Abrill2018 — Mayo/2018; Junio/2018 — Julio/2018 vy
Agosto/2018 — Septiembre/2018

Los beneficiarios que quedaron sin ser visitados por los motivos senalados
precedentemente, todos de la opcién 1, cuyas futuras viviendas estan siendo
construidas en el Barrio Cerrito Cara Cara, son los siguientes:

N° | Codigo | Nombre del Beneficiario Lugar de Residencia

1 A138 Delei Moelia Frete Escabar B” Blanco Cue, Tablada Nueva, Asuncién

2 ABS Ever Medina B® Sagrada Familia, Stma. Trinidad, Asuncion
3 Ba0 Liz Ramana Duarte Lopez B® Virgen de Fatima, Stma. Trinidad, Asuncitn
4 C135 Sergio Trinidad Aquino B® San Juan, Stma. Trinidad, Asuncion

2.2.6. Seguimiento de las observaciones incluidas por la Mision del Banco
Mundial

Una misién del Banco Mundial visité Paraguay para la supervision del Proyecto
de Modernizacion del Sector Agua y Saneamiento (PMSAS) del 30 de julio al 1
de agosto de 2018 y observé las siguientes situaciones referidas al Plan de
Reasentamiento (PRE), cuya situacion a la fecha sefialamos a continuacién:

an))
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EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS DEL PARGUAY S.A, (ESSAP S.A)
Convenio de Préstamo BIRF N° 7710 - PY
Proyecto de Modernizacion del Sector Agua y Saneamiento {PMSAS) — Componente 2

INFORME DE AUDITORIA EXTERNA CONCURRENTE DEL PLAN DE REASENTAMIENTO
CERRITO CARA CARA

Correspondiente al periodo comprendido entre Agosto de 2018 y Septiembre de 2018, con
comentarios y otres hechos postericres hasta el 21/11/2018

item |

Chservaciones

Recomendaciones

1.

Es necesario mejorar los temas
referentes a la titulacion de
tierras y actividades
postericres a la mudanza, las
relacionadas con los de
servicios de electricidad, agua
y manejo de basura.

Las acciones acordadas incluyen
{a) establecer un mecanismo con
la Municipalidad de Asuncion para
acelerar el proceso de titulacion;
esto seria planteado al mas alto
nivel de decisian; y

(b} revisar en detalle el programa
relacionado con la gestion de
servicios ¥ seria enviado para la
revisién del Bancao,

__ Situacionalafecha
Pendiente.

Comentarios de la Entidad
Los expedientas siguen su
proceso en la Municipalidad de
Asuncion. |
Con relacidn a la gestion de
senvicios los beneficiarios estan
firmando los formulanos de
solicitud de ahastecimienta de
los servicios.

Disponibilidad oportuna de las
auditorias externas de los
datos tanto financieros como
de desempefio, publicadas a
través de la pagina web de
ESSAP. No se pudo verificar
fue este en la pagina web.

Deberan

chequear que la
informacion  mas reciente este
publicada,

Pendiente

Comentarios de la Entidad
La ESSAF esta realizando los
ajustes téenicos para publicar
ef Informe do Audiforia Extemna
defla Entidad, enfa pagina web

| institucional. .

OPINION PROFESIONAL CON RESPECTO AL CUMPLIMIENTO DE LAS
FUNCIONES DEL COMITE DE REASENTAMIENTO DE LA ASESORIA DE
PROYECTOS ESPECIALES DE LA ESSAP

En nuestra opinion, el Comité de Reasentamiento - Ventanilla Unica de

Reasentamiento (VUR) cumple
responsabilidades que le fueron asignadas en el dccumenlﬁiﬁ}el PRE.
o Al

Alberdi N® 1445 of 2da. v 3ra.
Telefax: 496 443 / 445 770
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DD AUDITORES, COMTAORES & CONSLULTORES

EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS DEL PARGUAY S.A. (ESSAP S.A.)
Convenio de Préstamo BIRF N° 7710 - PY
Proyecto de Modernizacion del Sector Agua y Saneamiento (PMSAS) — Componente 2

INFORME DE AUDITORIA EXTERNA CONCURRENTE DEL PLAN DE REASENTAMIENTO
CERRITO CARA CARA

Correspondiente al periodo comprendido entre Agosto de 2018 y Septiembre de 2018, con
comentarios y otros hechos posteriores hasta el 21/11/2018

A continuacion mencionamos las actividades relacionadas con los Arreglos
Intra e Interinstitucionales de Implementacion del PRE, realizados hasta la
finalizacién del mes de Septiembre/2018:

2.3.1. Arreglos Interinstitucionales

La implementacion del PRE requiere la coordinacion con otras instituciones
externas a la ESSAP S A, tales como la Municipalidad de Asuncign (MCA), el
Servicio Nacional de Promocion Profesional (SNPP), la Administracion
Nacional de Electricidad (ANDE) y el Ministeric de Obras Publicas vy
Comunicaciones (MOPC).

La coordinacién con estas instituciones esta a cargo de la VUR por parte de la
ESSAP S.A.

Con respecto a las actividades de coordinacién externa del PRE con dichas
instituciones, sehalamos lo siguiente:

a} Convenio con la Municipalidad de Asuncién: Si bien el documento inicial
del PRE incluia la firma de un convenio con la Municipalidad de Asuncion,
debido a la dinamica de la operatividad del Proyecto, se ha acordado que
no sera necesaria la firma de este convenio, considerando que se cuenta
con la Adenda Marco de Cooperacion N° 6, relacionada directamente a la
cesion en usufructo de las 23 hectareas donde estara asentada la Planta de
Tratamiento de Aguas Residuales y la Urbanizacion Cerrito Cara Cara.

Alberdi N° 1445 ef 2da.y 3ra.
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AUDITORES, CONTADORES & CONSULTORES

EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS DEL PARGUAY S.A. (ESSAP S.A)
Convenio de Préstamo BIRF N° 7710 - PY
Proyecto de Modernizacion del Sector Agua y Saneamiento (PMSAS) - Componente 2

INFORME DE AUDITORIA EXTERNA CONCURRENTE DEL PLAN DE REASENTAMIENTO
CERRITO CARA CARA

Correspondiente al periodo comprendido entre Agosto de 2018 y Septiembre de 2018, con
comentarios y otros hechos posteriores hasta el 21/11/2018 '

Con esta Municipalidad, se conformé una Mesa de Trabajo para tratar los
temas relacionados con las tarifas sociales de los impuestos de la
urbanizacion; la aprobacién del proyecto de Loteamiento; el precio social o
municipal del predio en el que se construiran las viviendas, y los
praocedimientos administrativos y legales requeridos. En el marco de esta
actividad, el 19/09/2017, por nota PR N* 723/2017, la ESSAP S.A. solicito a
la Intendencia Municipal iniciar los tramites de |a Titulacién de las viviendas
a ser construidas dentro del predio de la PTAR, a favor de los 94
beneficiarios del Plan de Reasentamiento.

Con la referida Nota se entregaron a la Municipalidad los legajos de los
beneficiarios del PRE, que luego de haberse remitido el expediente
municipal al Servicio Nacional de Catastro, fueron reingresados a la
Municipalidad de Asuncion a fin de dar inicio al proceso de titulacion.

La unidad de Apoyo técnico se encuentra trabajando directamente con la
Unidad de Catastro de la Municipalidad, con intermediacién del Comité VUR
para la concrecidn de los informes requeridos con respecto a la

Urbanizacion y demas acciones con el area de Catastro para la titulacion
correspondiente.

A la fecha de este informe, los expedientes siguen su proceso interno en la
Municipalidad de Asuncion. Los responsables del area juridica del Proyecto
estiman gue entre Enero/2019 vy Julio/2019 se completarian los procesos
en la Municipalidad de Asuncion: y los trabajos de Escribania para la
transferencia se realizarian a partir del mes siguiente al cierre de esos

procesaos, 3
| ﬂJTHE
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EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS DEL PARGUAY S.A. (ESSAP S.A)
Convenio de Préstamo BIRF N° 7710 - PY
Proyecto de Modernizacion del Sector Agua y Saneamiento (PMSAS) - Componente 2

INFORME DE AUDITOR{A EXTERNA CONCURRENTE DEL PLAN DE REASENTAMIENTO
CERRITO CARA CARA

Correspondiente al periodo comprendido entre Agosto de 2018 y Septiembre de 2018, con
comentarios y otros hechos posteriores hasta el 21/11/2018

b} En fecha 18/03/2015 se firmé el convenic con el SNPP para realizar
joradas de capacitacion para los beneficiarios, las cuales -atendiendo el
documento del PRE actualizado a octubre de 2016 y luego a
Septiembre/2017- deberian desarrollarse una vez concluidas las obras de
la urbanizacion y en especial las del Centro Comunitario. Su vigencia era
por tres anos, hasta el 19/04/2018. Ademas, el documento indica que
mientras se concluyan dichas obras, las convocatorias a cursos del SNPP,
a cargo del equipo social del Comité, se llevarian a cabo durante las
jornadas de monitoreo con los beneficiarios. Los beneficiarios reciben las
invitaciones por lo general por medic de folletos, de mensajes o llamadas
telefonicas. La renovacion del referido convenio se encuentra en proceso.

c) Elconvenio con el MOPC, firmado el 15/04/2015, con una vigencia de cinco
anos, esiablece que cada parte debe designar un representante para
conformar una Mesa de Trabajo Interinstitucional, y reunirse ordinaria o
extraordinariamente, por convocatoria de cualquiera de las partes.

En este periodo de revision, se vienen realizando reuniones
interinstitucionales y se coordinan acciones relacionadas con los pobladores
aledanos al predio de la PTAR, que serian afectados por las obras del
MOPC, considerando que estas familias estan sobre la traza de la Franja
Costera, en el poligono colindante con la PTAR hacia la ribera del rio
Paraguay.
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' EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS DEL PARGUAY S.A. (ESSAP S.A.)
Convenio de Préstamo BIRF N° 7710 - PY
Proyecto de Modernizacion del Sector Agua y Saneamiento (PMSAS) -~ Companante 2

INFORME DE AUDITORfA EXTERNA CONCURRENTE DEL PLAN DE REASENTAMIENTO
CERRITO CARA CARA

Correspondiente al periodo comprendido entre Agosto de 2018 y Septiembre de 2018, con
comentarios y otros hechos posteriores hasta el 21/11/2018

d) El convenio con la ANDE fue suscripto en fecha 30/08/2015. El mismo tiene
un plazo de validez de 2 (dos) afios, prorrogable por acuerdo entre las
partes,

El objetivo de este convenio es establecer un marco de cooperacion entre
la ANDE y la ESSAP S A, con el fin de coordinar acciones orientadas a la
provision del servicio de energia eléctrica y del servicio de alcantarillado
sanitario, a favor de los beneficiarios del Plan de Reasentamiento Cetrito
Cara Cara.

Se preve también la ampliacién del Convenio firmado, que fue solicitada en
Diciembre/2017 y nuevamente en Septiembre/2018 y que segun el
seguimiento realizado por las areas responsables, se encuentra en la
Direccién Regional de la ANDE.

2.4. OPINION PROFESIONAL SOBRE LAS SUMAS ABONADAS A LOS
BENEFICIARIOS DEL PRE.

El monto total de lo pagado durante los meses de Agosto/2018 y
Septiembre/2018 ascendié a G 207.836.000.-.

En nuestra opinion estos pagos:

* Estdn adecuadamente sustentados con comprobantes fidedignos vy
mantenidos en los archivos del Ejecutor.
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EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS DEL PARGUAY S.A. (ESSAP S.A.)
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Proyecto de Modernizacion del Sector Agua y Saneamiento (PMSAS) - Componente 2

INFORME DE AUDITORIA EXTERNA CONCURRENTE DEL PLAN DE REASENTAMIENTO
CERRITO CARA CARA

Correspondiente al periodo comprendido entre Agosto de 2018 y Septiembre de 2018, con
comentarios y otros hechos posteriores hasta el 21/11/2018

= Fueron debidamente autorizados por las autoridades pertinentes.

» Corresponden a gastos elegibles de acuerdo con los términos del Contrato
y de los Planes de Inversion,

s Fueron contabilizados correctamente.

» Cumplieron los procedimientos de adquisiciones, de conformidad con lo
establecido en el Manual Operativo y en el PRE.

El detalle de los pagos puede verse en el Anexo de este informe.
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