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Visién: "Ser reconocida como una empresa lider en la provision de senicios de agua potable y alcantarillado sanitario. por la eficiencia y eficacia de su
gestidn, empleando tecnologia apropiada y de vanguardia con funci 08 petentes, asegurando a sus usuadids un senicio de excelencia’

EMPRESA DE SERVICIOS SAMITARIOS DEL PARAGUAY 5.A. - ESSAP
MODELD ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO
COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS ¢
FORMATO: N° 40 - Cadena de valor

MACROPROCESO TRANSVERSAL
EVALUACION Y CONTROL
Autoevaluacién Evaluacién Independiente Elaboracion de Planes de Mejoramiento
= Comunicacion y Relaciones Gastion Integral del Talento
con&urclén E“mteg'm-

ePlanificacion, =Comunicacion Interna. = Administracion del Talento
sGobernanza Institucional eComunicacion Externa. Humano.
sRendicion de Cuentas. eDesarrollo del Talento Humano.
sRelaciones Publicas y Protocolo.
sTransparencia.
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MISIONALES

MACROPROCESOS

Gestion Gestidn de

= ’ o Gestion Documental
Administrativa Adgulsiciones

Gestion Financiera

*Gestion Presupuestaria, +Gestion Patrimonial *Gestion de +Planificacidn y
=Gestion Contable . +Gestién de Logistica Contrataciones Organizacion
*Gestidn de Pagosy sAdministracion de *Ejecucion
Cobros Conflictos +Disposicion
*Seguimiento de
Contratos

Gastion de

DE APOYO

Asesoria Juridica %
Soporte TIC

#Procesos Judiciales,

*Planificacion GTDI
*Gestion Juridica = lloy Addministraié
Administrativa. SEhs e Tacholiice
*Recuperacidn de *Cantrol de Jas actividades de
H Cartera Morosa los Sistemas de informacion
W
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(*) Elaboracién Consolidada: Caonsiste en la consolidacién de los datos proveidos por tecnicos de las distintas Dependencias de la
Institucién en consultorias realizadas.




