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Acta N° 1046/2018, Res N°1, de 10 de abril de 2018: Aprobación de las modificaciones al organigrama de la ESSAP S.A. 



 

EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS DEL PARAGUAY S.A. 

ORGANIGRAMA Página 4 de 31 

 

Actualizado por: 
Lic. Cecilio Quintana Zalazar - Unidad de Procedimientos y O & M 
Actualizado conforme a Actas y Resoluciones del Directorio dela Empresa.  

Revisado por:  
Ing. Mirtha Mereles de Olmedo 

Gerencia de Planeamiento y Gestión 
 

SINDICATURA 
 

 
 
 

  
SINDICATURA

ASESORÍA

SECRETARÍA PRIVADA

ULTIMA ACTUALIZACION: 
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DIRECTORIO 

 

  

Directorio

Secretaria del Directorio
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Acta N° 1046/2018, Res N°1, de 10 de abril de 2018: Aprobación de las modificaciones al organigrama de la ESSAP S.A. 
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AUDITORÍA INTERNA 
 

 
 

  

AUDITORIA

INTERNA

UNIDAD AUDITORÍA 
FINANCIERA Y GESTIÓN

Dpto. Auditoría 
Financiera

Dpto. Auditoría de 
Gestión

Dpto. Auditoría  
Forense

UNIDAD AUDITORÍA 
TÉCNICA Y OPERATIVA

Dpto. Auditoría 
Comercial

Dpto. Fiscalización de 
Obras

Dpto. Auditoría 
Informática

Secretaría

ULTIMA ACTUALIZACION: 
Acta N° 1046/2018, Res N°1, de 10 de abril de 2018: Aprobación de las modificaciones al organigrama de la ESSAP S.A. 
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SECRETARÍA GENERAL 
 

 
  

Secretaría General

Unidad de Producción 
Documental

Departamento de Archivo 
General

Departamento de Gestión 
Documental

Área de Mesa de

Entrada Única

ULTIMA ACTUALIZACION: 
Acta N° 1046/2018, Res N°1, de 10 de abril de 2018: Aprobación de las modificaciones al organigrama de la ESSAP S.A. 
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GERENCIA DE PLANEAMIENTO Y GESTIÓN 

Gerencia de 

Planeamiento y Gestión

Unidad de 

Procedimientos y 

Organización y Métodos

Secretaría

Unidad 

de Central de Llamadas

Unidad 

Monitoreo de Gestión

Unidad de Plan Operativo y 

de Inversión

Dpto. de Organización y 

Métodos

Dpto. de Monitoreo 

Estadístico 

Dpto. de Centro de 

Contacto

Área de Comunicación

Dpto. de Estudio 

Económico

  

ULTIMA ACTUALIZACION: 
Acta Nª 1078/2018, Res Nª 1, de 05 de julio de 2018: Aprobar la Transferencia del Área de Comunicación de la G. Administrativa a la Gerencia de Planeamiento y Gestión 
Acta N° 1046/2018, Res N°1, de 10 de abril de 2018: Aprobación de las modificaciones al organigrama de la ESSAP S.A. 
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GERENCIA DE  COMUNICACIÓN Y 
MARKETING

Dpto. de Prensa

Área de redacción

Dpto. de Diseño y 
Redes Sociales

Área de Redes 
Sociales

Dpto. de Eventos y 
R.S.E.

Área de Eventos

Unidad de 
Comunicación y RRPP

Secretaría

GERENCIA DE COMUNICACIÓN Y MARKETING 
 

  

ULTIMA ACTUALIZACION: 
Acta N° 1046/2018, Res N°1, de 10 de abril de 2018: Aprobación de las modificaciones al organigrama de la ESSAP S.A. 
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ASESORÍA DE SEGURIDAD

UNIDAD DE SEGURIDAD 
INDUSTRIAL

UNIDAD DE SEGURIDAD DE 
INSTALACIONES

DPTO. DE 
PLANEAMIENTO Y 

OPERACIONES

SECRETARÍA

ASESORÍA DE SEGURIDAD 
 

  

ULTIMA ACTUALIZACION: 
Acta N° 1046/2018, Res N°1, de 10 de abril de 2018: Aprobación de las modificaciones al organigrama de la ESSAP S.A. 
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ASESORÍA DE PROYECTOS 
ESTRATEGICOS

Unidad de Control 
Financiero de Inversiones

Unidad de Adquisiciones
Unidad de Fortalecimiento 

Institucional
Unidad Técnica

Unidad de Gestión 
Ambiental y Social

Dpto. Social

Dpto. Ambiental

Dpto.de Supervisión 
Ambiental

Secretaría

ASESORÍA DE PROYECTOS ESTRATEGICOS 
 

 

 

  

ULTIMA ACTUALIZACION: 
Acta N° 1046/2018, Res N°1, de 10 de abril de 2018: Aprobación de las modificaciones al organigrama de la ESSAP S.A. 
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GERENCIA DE TRANSPARENCIA Y 
ANTICORRUPCIÓN

DPTO. DE SEGUIMIENTO 
DE DENUNCIAS

DPTO. DE ACCESO A LA 
INFORMACIÓN PÚBLICA Y 

ATENCIÓN CIUDADANA

UNIDAD DE 
TRANSPARENCIA

SECRETARÍA

GERENCIA DE TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCIÓN 
 

  

ULTIMA ACTUALIZACION: 
Acta N° 1046/2018, Res N°1, de 10 de abril de 2018: Aprobación de las modificaciones al organigrama de la ESSAP S.A. 
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ASESORÍA DE MODERNIZACIÓN 
DE GESTIÓN COMERCIAL

COORDINACION DE 
GESTIÓN COMERCIAL 

ASUNCIÓN

COORDINACION DE 
GESTIÓN COMERCIAL 

ÁREA METROPOLITANA

COORDINACION DE 
GESTIÓN COMERCIAL 

INTERIOR

SECRETARÍA

ASESORÍA DE MODERNIZACIÓN Y GESTIÓN COMERCIAL 
 

  

ULTIMA ACTUALIZACION: 
Acta N° 1046/2018, Res N°1, de 10 de abril de 2018: Aprobación de las modificaciones al organigrama de la ESSAP S.A. 
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GERENCIA FINANCIERA

UNIDAD DE TESORERÍA

DPTO. DE CAJAS

DPTO. DE PAGOS

UNIDAD DE PRESUPUESTO

DPTO. DE CONTROL DE 
EVALUACIÓN 

PRESUPUESTARÍA

DPTO. DE ELABORACIÓN Y 
EJEC. PRESUP.

UNIDAD DE CONTROL DE 
DOCUMENTOS

DPTO. DE ANÁLISIS LEGAL DE 
DOCUM. 

DPTO. DE ANÁLISIS DE 
DOCUMENTOS

UNIDAD DE CONTROL DE 
COBRANZAS 

DPTO. CONTROL DE 
RECAUDACIONES

SECRETARÍA

GERENCIA FINANCIERA 
  

ULTIMA ACTUALIZACION: 
Acta N° 1046/2018, Res N°1, de 10 de abril de 2018: Aprobación de las modificaciones al organigrama de la ESSAP S.A. 
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GERENCIA DE UNIDAD OPERATIVA DE 
CONTRATACIONES

UNIDAD DE ADJUDICACIÓN

DPTO. DE 
ADJUDICACIONES

UNIDAD DE PLIEGOS Y 
PLANIFICACIÓN

DPTO. DE ELABORACIÓN DE 
PLIEGOS (NORMAL Y/O SBE)

UNIDAD TÉCNICA UNIDAD DE EVALUACIONES
UNIDAD DE ASUNTOS 

JURÍDICOS

DPTO. DE VERIFICACIÓN Y 
CUMPLIMIENTO 
CONTRACTUAL

SECRETARÍA

GERENCIA DE UNIDAD OPERATIVA DE CONTRATACIONES 
 

  

ULTIMA ACTUALIZACION: 
Acta N° 1046/2018, Res N°1, de 10 de abril de 2018: Aprobación de las modificaciones al organigrama de la ESSAP S.A. 
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GERENCIA DE OPERACIONES GRAN ASUNCIÓN 

Gerencia de Operaciones 

Gran Asunción

Unidad 

de Producción 

de Agua

Recepción y Central 

Telefónica
Secretaría

Supervisión de 

Procesos  y Calidad

Dpto. de Predios y 

Servicios
Dpto. de Producción 

de Agua

Cisternas

Secretaría
Supervisión de 

distribución

Área de 

Operación VK1

Área de 

proceso de 

Datos y Control 

de Insumos

Área de 

Servicios de 

Planta

Área de Predios

Unidad de 

Distribución de Agua

Dpto. de Predios y 

Servicios

Dpto. de 

Distribución  de 

Agua

Secretaría
Supervisión de 

distribución

Área de 

operación 

Sistema trinidad, 

Luque, Loma, 

MRA, Trinidad II

Área de Predios
Área de 

Operación 

sistema de alta/

intermedia/baja

Área de 

operación 

Sistema ISE, 

Fdo. Pitiantuta, 

San Lorenzo

Área de 

operación 

Sistema Pozos 

Profundos

Unidad Control de 

Calidad

Dpto. de Agua 

Potable y Control de 

Red

Área de 

Análisis físico 

Químico

Área de control 

villa jardín

Área de 

Bacteriología

Dpto. de Agua 

residuales

Área de 

Análisis físico 

Químico

Área de 

Muestreo

Dpto. de Control 

Adm. e Informático

Dpto. de Control de 

Procesos

Área de 

Análisis 

instrumental

Área de control 

de proceso

Área de 

insumos

Dpto. de Control de 

calidad de interior

Área de 

Análisis físico 

químico

Área de 

muestreo

Unidad de 

Mantenimiento 

electromecánico

Dpto. de mant. 

Electromecánico de 

centro de dist. Y pozos

Dpto. de Mant. 

Electromecánico de 

Planta

Secretaría

Área de Taller Área de centro 

de distribución

Área de pozos 

profundos

Área de 

cloración

Área electro 

neumática

Área mecánica

Unidad Operativa de 

Maquinas y Equip. 

Elect.

Dpto. de 

macromedición e 

instrumentación

Secretaria

Área de 

Macromedición

Àrea de 

operación sub-

estación elect. 

Alta Tensión

Dpto. de equipos 

electónicos y Sub 

estación

Dpto. de equip. 

Eléctricos de Cent. 

De Dist. Y Pozos

Àrea de 

operación sub-

estación elect. 

Media Tensión

Àrea de 

operación sub-

estación elect. 

Baja Tensión

Área de Mant. 

Eléctrico de 

Cent. De Distr. 

Y Pozos

 

 

ULTIMA ACTUALIZACION: 
Acta N° 1046/2018, Res N°1, de 10 de abril de 2018: Aprobación de las modificaciones al organigrama de la ESSAP S.A. 
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GERENCIA COMERCIAL GRAN ASUNCIÓN 

Gerencia Comercial 

Gran Asunción

Unidad de Conexión 

y Reconexión

Unidad 

de Micromedición 

y Análisis

Unidad 

de Asentamientos 

Urbanos

Unidad 

de Facturación

Secretaría

Dpto. de Verif. de 

Asentamientos

Dpto. de 

Facturación
Dpto. de Gestión 

de Medidores

Dpto. Instalación 

y Mant. de 

Conexiones

Dpto. de Inspec. 

y Verificación de 

Consumo

Dpto. de Lectura 

de Medidores

Dpto. de 

Distribución de 

Facturas

Dpto. de 

Verificaciones

Unidad de

Atención al Usuario

Dpto. de Nuevas 

Conexiones

Dpto. de 

Liquidaciones
Res. Nº 264

Dpto. de 

Seguimiento de 

Reclamos

Dpto. de Grandes 

Clientes – Metrop.
Res. Nº 264/13

Asesoría Comercial 

Dpto. de 

Administ. de 

Asentamientos
Res. Nº 264

Dpto. de

 Débito y Crédito
Res. Nº 264/13

Unidad de Atención 

a Grandes Clientes
Res. Nº 264/13

Asesoria de

Gestión

Dpto. de Grandes 

Clientes – Capital
Res. Nº 540/14

Dpto. de Control 

de Facturación
Res. Nº 540/14

Dpto. Cuentas del 

Estado
Res. Nº 540/14

Área 

Inspectoría

Dpto. de Nuevas 

Conexiones de 

Alcantarillado Sanit.

Acta 829, Res. 30/15

Jefatura de Área 

de Liquidaciones
Acta 829 Res.30/15

Jefatura de Área de 

Servicios al Cliente

Acta 829 Res. 30/15

Jefatura de Área de 

Pagos Parciales

Acta 829 Res.30/15

Jefatura de Área 

de Interior
Acta 829 Res. 30/15

Área de 

planeamiento

Área de 

Depósito

Área de taller de 

medidores

Área de corte y 

reconexión

Área de 

inspectoria

Área de nuevas 

conexiones

Área de Lectura

Área de Dist. De 

factura

Área de 

Verificación

Área de coste y 

reconexión

Área de Fact. 

Ruta 1-4

Área de Fact. 

Ruta 5-8

Área de Fact. 

Ruta 9-12

Área de Fact. 

Ruta 13-16

Área de carga 

de operaciones

Área de Debito y 

Crédito

Área de 

Regularización 

de Cuentas

 

  

ULTIMA ACTUALIZACION: 
Acta Nº 1078, Res. Nº 1 de 05 de julio del 2018: Aprobar cambio de denominaciones de algunos sectores  

Acta N° 1046/2018, Res N°1, de 10 de abril de 2018: Aprobación de las modificaciones al organigrama de la ESSAP S.A. 

Dentro de Coordinación deGestión  se encuentran 5 
Coordinaciones:  
• Coordinación de Planificación Estratégica  
• Coordinación de conexiones y reconexiones  
• Coordinación de U. de Micromedición  y Análisis 
• Coordinación de Asentamientos Urbanos 
• Coordinación de Grandes Clientes  
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GERENCIA DE REDES DE AGUA POTABLE ASUNCIÓNY ÁREA METROPOLITANA 

Gerencia de Redes 

Asunción

Unidad de 

Mant. Redes de Agua Potable
Unidad de

Adm. de Control e Insumos

Secretaría

Unidad de

Montaje de Redes
Unidad de Coordinación 

Administrativa

Dpto. de Reparaciones

 Área 1

Dpto. de Reparaciones

 Área 2

Encargado Área 2

Encargado Área 1

Dpto.

Operativo de Bacheo

Unidad de Reposición de 

Asfalto

Supervisor

Dpto de mantenimiento de 

Valvula

Dpto de Nuevas conexiones y 

Extensiones

Unidad de Control y Proc. De 

Datos Estadísticos

Dpto. de Computo y 

estadística

Jefe de Área

Jefe de Área

Jefe de Área

Unidad de Control y Gest. de 

Vehículos y Equipos

Jefatura de AreaDpto. de Reclamos e 

Insumos

Unidades de Mant. y Gestiónes Gran 

Asunción

 
  

ULTIMA ACTUALIZACION: 
Acta N° 1046/2018, Res N°1, de 10 de abril de 2018: Aprobación de las modificaciones al organigrama de la ESSAP S.A. 
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GERENCIA DE REDES DE AGUA POTABLE ASUNCIÓNY ÁREA METROPOLITANA 
Unidades de Mantenimiento y Gestiones Área Metropolitana 

Unidad 

 Mant. y Gestión -  

Fde la Mora

Unidad 

Mant. y Gestión - 

Lambaré

Departamento

Comercial

Departamento 

Operativo

Supervisor

Unidad 

Mant. y Gestión - 

Luque

Unidad 

Mant. y Gestión - 

M.R.A.

Unidad 

 Mant. y Gestión - 

San Antonio

Unidad 

Mant. y Gestión - 

San Lorenzo

Unidad 

Mant. y Gestión - 

Limpio

Departamento

Comercial

Departamento 

Operativo

Supervisor

Departamento

Comercial

Departamento 

Operativo

Supervisor

Departamento

Comercial

Departamento 

Operativo

Supervisor

Departamento

Comercial

Departamento 

Operativo

Supervisor

Departamento

Comercial

Departamento 

Operativo

Supervisor

Departamento

Comercial

Departamento 

Operativo

Supervisor
Departamento 

de Atención al 

Usuario

Dpto de Atención 

al Usuario

Unidad 

Mant. De Gestión Gran 

Asunción

  

ULTIMA ACTUALIZACION: 
Acta N° 1046/2018, Res N°1, de 10 de abril de 2018: Aprobación de las modificaciones al organigrama de la ESSAP S.A. 
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GERENCIA DE ALCANTARILLADO SANITARIO ASUNCIÓN Y ÁREA METROPOLITANA 

Gerencia de Alcantarillado 

Sanitario Asunción y 

Área Metropolitana

Unidad 

Administrativa

Unidad de Mantenimiento 

Alcantarillado

Secretaria

Unidad 

Operativa y Técnica 

Alcantarillado

Asesoría

Dpto. Administrativo

Área Administrativa

Dpto. de Mantenimiento

Área de radio y 

Reclamos

Dpto. Eléctrico y 

Electromecánico

Supervisor

Capataz

Dpto. de Maquinas 

Pesadas
Dpto. Operativo

Área de Instalaciones 

Sanitarias

Secretaría

  
ULTIMA ACTUALIZACION: 
Acta N° 1078/2018, Res N°1, de 05 de julio de 2018: aprobar el cambio de denominación de algunos sectores 
Acta N° 1046/2018, Res N°1, de 10 de abril de 2018: Aprobación de las modificaciones al organigrama de la ESSAP S.A. 
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Actualizado por: 
Lic. Cecilio Quintana Zalazar - Unidad de Procedimientos y O & M 
Actualizado conforme a Actas y Resoluciones del Directorio dela Empresa.  

Revisado por:  
Ing. Mirtha Mereles de Olmedo 

Gerencia de Planeamiento y Gestión 
 

GERENCIA DE OPERATIVADE REGIONES DEL INTERIOR 
 

Gerencia Operativa 

de Regiones del Interior

Unidad 

de Coordinación

Dpto. de Control de 

Documentos

Dpto. de

Alcantarillado
Dpto. 

de Laboratorio

Dpto. de Control y 

Provisión de Insumos

Secretaria

Unidad de Mant. de 
Redes y plantas de 

Alcantarillado y Agua 
Potable

Unidad de Control 

Integral de Plantas y 

Tomas de Muestras

Unidad 

Administrativa

Unidad 

Operativa

Dpto. de 

Mant. Electrico 

y Tableros

Dpto. 

de Agua Potable

Dpto. de Tomas de 

Datos Estadísticos

Dpto. de Control 

Vehicular y Equipos

Dpto. de Control 

Interno

Dpto. de 

Mant. Mecánico

 y Montaje

Dpto. de Control de 

Mant. Inegral de 

Plantas y Pozos

Jefes de Plantas de 

AP

Jefe de Área
Zona Sur

Jefe de Área
Zona Norte

Jefe de Área
Zona Este

Jefe de Área
Zona Central

Unidad de 

Comunicación

Unidad Operativa

de Caacupé

Asesoría de la Gerencia 

Operativa de Regiones 

del Interior 

  
ULTIMA ACTUALIZACION: 
Acta Nº 1085, Res. Nº 11/18 de fecha 23/07/2018: Autorizar la creación de la Asesoría de la Gerencia de Operativa de Regiones del Interior   

Acta N° 1046/2018, Res N°1, de 10 de abril de 2018: Aprobación de las modificaciones al organigrama de la ESSAP S.A. 
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Actualizado por: 
Lic. Cecilio Quintana Zalazar - Unidad de Procedimientos y O & M 
Actualizado conforme a Actas y Resoluciones del Directorio dela Empresa.  

Revisado por:  
Ing. Mirtha Mereles de Olmedo 

Gerencia de Planeamiento y Gestión 
 

GERENCIA COMERCIAL REGIONES DEL INTERIOR 
 

 

ULTIMA ACTUALIZACION: 
Acta N° 1046/2018, Res N°1, de 10 de abril de 2018: Aprobación de las modificaciones al organigrama de la ESSAP S.A. 

GERENCIA COMERCIAL DE 
REGIONES DEL INTERIOR

Unidad

Comercial R.I.

Dpto. de 
Procesamiento de 

Datos

Área de 
Operaciones de 

Sistemas

Área de 
Micromedición y 
distribución de 

facturas

Dpto. Adm. 
Interior

Dpto. de Control 
de Cobranza

Área de Cobranza 
y Débito

Unidad de 
Facturación

Dpto. 
Asentamientos 

Urbanos

Área Registro y 
facturación

Dpto. de Grandes 
Consumidores

Área de cuentas 
particulares y 
comerciales

Área de control de 
Cuentas del 

Estado

Dpto. de 
Facturación

Área de Reclamos 
y Créditos

Áreas de 
facturación 

Unidad de 
Fiscalización

Dpto. de 
Estadística y 
presupuesto

Área de 
estadistica de 
facturación y 
recaudación

Área de 
Presupuesto

Área de 
Estadistica de 

reclamos

Dpto. de 
Fiscalización

Área de 
fiscalización 

operativa 
Comercial

Área de 
fircalización de 

materiales

Secretaría
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Gerencia de Planeamiento y Gestión 
 

Administración de

..........................

Área Atención al 
Público

Área Comercial 
Interior

Área de Depósito
Área Operativa 

Comercial

Secretaría

GERENCIA COMERCIAL REGIONES DEL INTERIOR 

ADMINISTRACIONES  

Administraciones ubicadas en diferentes zonas en el interior del 

País forman parte de Administraciones Regionales. 

 

 

 

 

 

 

 

Todas las administraciones tienen la misma estructura y 

funcionalidad. 

Administración Alberdi 

ADMINISTRACIONES 

REGIONALES 

Administración Villa 

Hayes 

Administración San 
Bernardino 

Administración 

Caacupé 

Administración 

Paraguarí 

Administración 
Eusebio Ayala 

Administración Itá 

Administración Cnel. 
Oviedo 

Administración 

Villarrica 

Administración 
Caaguazu 

Administración 
Santani 

Administración 
Carayao 

Administración Ciudad 
del Este 

Administración 
Encarnación 

Administración Coronel 
Bogado 

Administración San Juan 
Misiones 

Administración Pilar 

Administración Mcal. 
Estigarribia 

Administración 
Concepción 

Administración Pedro 
Juan Caballero 

Administración Bella 
Vista Norte 

Administración 

Antequera 

Zona Sur Zona Norte Zona Este Zona Central 

ULTIMA ACTUALIZACION: 
Acta N° 1046/2018, Res N°1, de 10 de abril de 2018: Aprobación de las modificaciones al 
organigrama de la ESSAP S.A. 



 

EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS DEL PARAGUAY S.A. 

ORGANIGRAMA Página 24 de 31 

 

Actualizado por: 
Lic. Cecilio Quintana Zalazar - Unidad de Procedimientos y O & M 
Actualizado conforme a Actas y Resoluciones del Directorio dela Empresa.  
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Gerencia de Planeamiento y Gestión 
 

GERENCIA TÉCNICA 

Gerencia Técnica

Unidad de 

Agua Potable

Unidad de

Alcantarillado Sanitario

Unidad de

Fiscalización y 

Supervisión

Unidad de

 Apoyo Técnico
671,20/2010

Unidad 

de Catastro

Secretaría Asesoría Técnica

Dpto.de  Proyectos de 

Agua Potable

Dpto. Simulación de 

Redes

Dpto. Proyectos de 

Alcantarillado Sanitario

Dpto. Fiscalización 

Electromecánica

Dpto. Fiscalización 

Obras Civiles y Redes

Dpto. Estructuras y 

Electromecánica

Dpto. Catastro de 

Datos

Dpto. de Análisis de 

Redes de Agua P. y 

Alc. Sanitario 

Dpto. de Análisis y 

Control de Redes Int.

Asesoría de Proyectos 

Estratégicos

Coordinación Programa de 

Agua para el Chaco y 

Ciudades Intermedias

Unidad 

de Archivo Técnico y 

Banco de Datos

Dpto. de Comisiones 

Vecinales para Proyectos 

de Agua Potable y Alcant.

Dpto. de Topografía 

Dpto. de Administrac. y 

Control de Archivo 

Dpto. de Hidrogeología y 

Monitoreo de Pozos

Dpto. de Catastro 

Comercial

Dpto de Digitalizacion de 

planos y documentos

Dpto. de Diseño

CAD/GIS-AS

Dpto de Proyectos

Electromecanico-AS

Dpto. de Diseño

CAD/GIS-AP

Dpto. de Proyecto 

Electromecánico AP

  

ULTIMA ACTUALIZACION: 
Acta N° 1080/2018, Res N°3, de 10 de julio de 2018: Eliminar el Dpto. de Obras Priv. y Aprobación de planos de la Unidad de Alcantarillado Sanitario.   
Acta N° 1046/2018, Res N°1, de 10 de abril de 2018: Aprobación de las modificaciones al organigrama de la ESSAP S.A. 
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Gerencia de Planeamiento y Gestión 
 

GERENCIA DE CONTABILIDAD GENERAL 

Gerencia de Contabilidad

General

Lic. Herminio Jara

Unidad de Contabilidad de 

Costos 

Lic. Jazmín Aranda 980,R24/2017

Dpto. de Análisis de Costos 

de producción - Área 

Metropolitana

C.P. Hugo Sosa

Secretaría

Unidad de Contabilidad 

Financiera y Tributaria 

Dpto. de Análisis de Costos 

de producción – Ciudades 

del Interior

Econ. Ana C. Franco M.

Área de Control de usos 

de Materiales - Área 

Metropolitana

Área de Distribución de 

costos operativos - Área 

Metropolitana

Área de Control de usos 

de Materiales – Ciud. Del 

Interior

Área de Distribución de 

costos operativos – Ciud. 

Del Interior

Dpto. de Conciliación de 

Cuentas

Lic. Crispín Olmedo

Área de de Conciliación 

de Saldos Bancarios

Área de Conciliación de 

Cuentas Deudoras y 

Acreedoras

Dpto. de Activos Fijos

C.P. Victor Basabe

Área de registro y Control 

Sistema de Inventario

Área de Inventario de 

Bienes

Dpto. de Gestión Tributaria

C.P. Ma. Villalba

Área de Deudas Fiscales

Dpto. de Imputación

Lic. Lider Samudio

Área de imputación de 

Egresos

Área de Imputación de 

Ingresos

Unidad de Patrimonio y 

Rendición de Cuentas

C.P. Juan Franco

Dpto. de Verificación de 

Documentos

C.P. Víctor Sosa G

 

 

  
ULTIMA ACTUALIZACION: 
Acta Nº 1078/2018, Res Nº 1, de 05 de julio de 2018: Aprobar cambios dentro del organigrama  
Acta N° 1046/2018, Res N°1, de 10 de abril de 2018: Aprobación de las modificaciones al organigrama de la ESSAP S.A. 
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Gerencia de Planeamiento y Gestión 
 

GERENCIA ADMINISTRATIVA 

Gerencia Administrativa

Unidad 

de Mant. y Serv. 

Generales.

Unidad de

Adm. de Materiales

Unidad 

de Transporte

Dpto. de Mant. de 

Edificios y Servicios

Dpto. de Productos 

Químicos

Acta Nº 776/13

Dpto. Depósitos 

Generales

Acta Nº 776/13

Dpto. de Transporte

Dpto. de Talleres

Secretaría

Unidad 

de Compras y 

Adquisiciones 
Res. Nº 354/2012

Dpto. de Ejecución de 

Contratos

Res. Nº 354/2012

Dpto. de 

Programación

Res. Nº 354/2012

Área de 

Mantenimiento

Área de Limpieza

Dpto. de Depósitos 

Útiles

Acta Nº 776/13

Dpto. Administrativo

Acta Nº 776/13

Área de 

Maquinarías

Acta Nº 776/13

Coordinación de 

Transporte

Coordinación del 

Deposito Central
Res. Nº 165/14

Dpto. de Mant. de 

Electricidad
Acta Nº 807 Res. Nº 20

 
 
 

  

ULTIMA ACTUALIZACION: 
Acta Nª 1078/2018, Res Nª 1, de 05 de julio de 2018: Aprobar la Transferencia del Área de Comunicación de la G. Administrativa a la Gerencia de Planeamiento y Gestión 
Acta N° 1046/2018, Res N°1, de 10 de abril de 2018: Aprobación de las modificaciones al organigrama de la ESSAP S.A. 
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Lic. Cecilio Quintana Zalazar - Unidad de Procedimientos y O & M 
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Revisado por:  
Ing. Mirtha Mereles de Olmedo 

Gerencia de Planeamiento y Gestión 
 

GERENCIA DE TECNOLOGÍA Y DESARROLLO INFORMÁTICO 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

GERENCIA DE TECNOLOGÍA Y 
DESARROLLO INFORMÁTICO

Unidad de Desarrollo de 
Sistemas Informáticos

Dpto. de Desarrollo y 
Base de Datos

Dpto. de 
Documentación de 

Sistemas

Unidad de 
Telecomunicaciones

Dpto. de 
Telecomunicaciones

Unidad de Tecnología de la 
Información

Unidad de Operaciones

Dpto. de Soporte y 
Capacitación de 

Sistemas

Secretaría

ULTIMA ACTUALIZACION: 
Acta N° 1046/2018, Res N°1, de 10 de abril de 2018: Aprobación de las modificaciones al organigrama de la ESSAP S.A. 
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Gerencia de Planeamiento y Gestión 
 

GERENCIA JURÍDICA 

Gerencia Jurídica

Secretaría

Unidad de Gestión de 

Recuperación de Cartera 

Morosa

Unidad de Casos 

Administrativos
Unidad de Contrataciones 

Públicas

Dpto. de Conexiones 

Clandestinas

Departamento de 

Contrataciones Públicas 

Asesoría Adjunta de la 

Gerencia Jurídica

Dpto. de Recuperación de 

Cartera Morosa – Gran 

Asunción

Departamento de Asuntos 

Administrativos

Dpto. de Recuperación de 

Cartera Morosa – Regiones del 

Interior

 

 
 
 

  

ULTIMA ACTUALIZACION: 
Acta Nª 1078/2018, Res Nª 1, de 05 de julio de 2018: Aprobar el cambio de denominación de algunos sectores 
Acta N° 1046/2018, Res N°1, de 10 de abril de 2018: Aprobación de las modificaciones al organigrama de la ESSAP S.A. 
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Revisado por:  
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Gerencia de Planeamiento y Gestión 
 

GERENCIA DE CONTROL INTERNO DEL SISTEMA MECIP 

Gerencia de Control Interno del 

Sistema MECIP

Unidad de Control 

Estratégico y Gestión 

Departamento de 

Riesgo y Seguimiento

Secretaría

Unidad de Control de 

Autoevaluación y 

Calidad

Departamento 

Actividades de Control

Departamento de 

Autoevaluación del 

Control

Departamento de 

Mejora Continua y 

Calidad  
 
 
 
 
 
 
 
 ULTIMA ACTUALIZACION: 

Acta Nª 1078/2018, Res Nª 1, de 05 de julio de 2018: Aprobar el cambio de denominación de la Gerencia  
Acta N° 1046/2018, Res N°1, de 10 de abril de 2018: Aprobación de las modificaciones al organigrama de la ESSAP S.A. 
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Revisado por:  
Ing. Mirtha Mereles de Olmedo 

Gerencia de Planeamiento y Gestión 
 

GERENCIA DE TALENTO HUMANO 

Gerencia del Talento Humano

Unidad de 

Administración de 

Salarios

Unidad de 

Administración y 

Control del Personal

Unidad de 

Evaluación y 

Desarrollo de 

Personal

Departamento

 de Embargos 

Judiciales

Departamento

 de Salarios

Departamento

 de Control de 

Personal

Departamento de 

Selección y 

Evaluación del 

Personal

Departamento

 de Legajos

Secretaria

Departamento de 

Capacitación Cultura 

y Clima Laboral

Coordinación de 

Administración de 

Salarios

Unidad de 

Asistencia y 

Bienestar del 

Personal

Departamento de 

Trabajo Social

Departamento de 

Asistencia al 

Personal

Departamento de 

Gestión de 

Documentos

Área de la Unidad 

de Administración y 

Control del Personal

 

 
 
 ULTIMA ACTUALIZACION: 

Acta N° 1046/2018, Res N°1, de 10 de abril de 2018: Aprobación de las modificaciones al organigrama de la ESSAP S.A. 
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Gerencia de Planeamiento y Gestión 
 

GERENCIA DE AGUA NO CONTABILIZADA 

 
 
 
 

 
ULTIMA ACTUALIZACION: 
Acta N° 1046/2018, Res N°1, de 10 de abril de 2018: Aprobación de las modificaciones al organigrama de la ESSAP S.A. 


