A través de la Direccicn de Transparencla y Anticormupeiédn se ha coordinado la recopilacién de los informes de la preserte matriz, teniendo como base documental Iz CREC/DTA N* 11/2021 de fecha 28 de junio de 2021, las informaciones que fueron
remitidas por ks dependencias que integran el Comité de Rendicion de Cuentas al Ciudadano [CRCC) de la ESSAP 5.A. se encuentran en una carpeta digital gue acompafia a esta matriz donde puede visualizarse al funcionario/a que respalda el contenido
nformativo.

ta recopllacidn tuve come base la Matriz de informes del CRCC de la ESSAP S.A. hormologada entre todos los miembras y aprobada por el Directorio a través de fa Resolucidn N° 10 correspondiente al Acta N° 1425/2021 de fecha 24 de febrero de 2021 Las
dependencias remitieron las informaciones segin lo trazado en la matriz.

tas documentaciones de respaldo pueden encontrarse en la carpeta digital que acompana esta matriz o pueden ser ubicadas a través de los links que se especifican.

Suministrar agua potable y alcantarillado sanitario de manera eontinua y eficiente, ofreciendo el servicio con calidad, transparentia y honestidad, comprometidos con mejorar la calidad de vida de la poblacién y la preservacién del medio ambiente.

Entidad dedicada a satisfacer las necesidades de agua potable y afcantarillado sanitario que requieren tas poblaciones con mas de 10.600 habitantes del pais.
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1 Auditoria [ntema Institucional C.P. Deysi Mabel Sosa Morinigo Profesional
2 Gerencis de la Unidad Oyperativa de Contrataciones Abg. Jessica Irals Grance lefz de Unidad de Procesos
3 Gerencia de la Unidad Operativa de Contrataciones Abg. Ambar Pérez Villalba Profasional
4 Gerencia Camerdal Gran Asuncibn Ing. Rornina Pedrozo Profasional
5 pl L G”ﬁé"h'::;c"‘d’d i Lic. Roberto Loper Maciel iefe de Unidad de Contro) Estratégico v de Gestion
6 Gerencia Comercial Reglones del Interior Ing. Eduardo Bernat Jefe de Unidad de Fiscalizacidn
7 Direccion de Planeamiento v Gestidn Lic. Katina Torres Jefa de Departamento de Organizacion y Métodos
8 Gerencia Finaniera C.F.N Yngrid Stetter Coordinadora de Planificacian y Gestion
9 Gerencia Finandiera Lic. Alicia Rammirez Coordinadera de Tesoreria
10 Asesaria Juridica Abg. Manwel Cabello Profesianal
11 Direccién de Comunicacidn y Marketing Lic. (sabel Perafta Aupiliar Administrativo
12 Direccion de Transparencia y Anticirupcion Abg. Teresa Echeverria Samudic Directora de Transparendia y Anticorrupcion
13 Direccidn de Transparencia y Articorrupcion Abg. Ludla Marecos Jefa de Unidad de Transparencia
14 Direccién de Transparencia y Articomupddn Abg. Tania Jara Profesional
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Esta dependendcia se encarga de acompaiiar
los procesas para adquirlr los benes y
servicios en el marco de los proyectos que
pretende implementar la empresa. Generaun | 5e adjunta evidencia en archive dighal de las informaciones proveidas en
tipo de informacidn de relevancia prioritarta, relaciin 4 sus ejes.
Por ser |a Instancia a través e la cual se
ejecuta ¢l presupuesto con miras a bos
objetivos institudonales

Ejes de Rendicion de Cuentas de la Gerencia de la
1° Unidad Operativa de fones contenidos en Vinculado al PEI
13 Matviz de Informes del CRCC

Esta dependencia ocupa uno de los ejes
centrales da las metas de la institucion par
disponer a su cargo de un vasto secior
destinadn a coordinar las tareas necesarias Se adjunta evidencia en archivo digital de las informaciones proveidas en
para la prestacién de los servicios en la capital refacion & sus ejes.
del pais. A esta dependencia responden
rarerosas dreas de cardcter pricritario a los
intereses de la rendicidn de ceentas.

Ejes de rendicion de Cuentas de la Gerencia
z Comerdal Gran Asuncitn contenidos en ka Matriz de Vinculado a1 PEI
Informes del CRCC
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Ejes de Rendicion de Cuentes de la Gerendia
I Comercial Regiones det Interagr contenidos an by
Matriz de Informes del CRCC

Esta dependencia penera y sdministratoda
informacion relativa al esquema comercial
que tiene la empresa en el interior. A esta
dependenda obedecen numerosas dreas

también claves en las proyecciones
institucionales y que estdn enfocadas a la
satisfaccion de la dudadania en Iz prestacion
de los servicios

Vinculado al PEl

Se adfunta evidencia en archivo digital de las informaciones proveidas en
relaciin a sus ejes.

Ejes de Rendicién de Cuentas de la Gerancia
A" Financera contenidos en la Matriz de Informes del
CRCC

Esta dependencia genera un tipo de
Informacion que se sostiene de las fuentes de
ingreso, de la ermpresa y del presupuesto
planificado.

Vinculade al PEI

Se adjunta evidencia en archive digital de las mformaciones proveidas en
relacidn a sus ejes.

Ejes de Rendicion de Cuentas de la Gerencia de

Esta dependencia procesa todas las
informaciones derivadas de bos mavimientos
de 12 empresa y que requievan un registro
contable, Puede resumirse que a través de

Se adjurtta evidencia en archiva digital de las informaciones proveidas en

\izacian y Métodos
lansamiznto y Gestiop
T IS

J_aie de Unidad Fiscalizacion Interior
Geia. Comercial de Regicnes del Inlerior

essap

L Contabilidad General contenidos en la Matriz de Wineulads al PE esta gerencia se nuclea la Justificacian de P
Informes det CRCC todos bos egresos. Asimismo, interactda con )
organismos de control externos a klos que
provee infarmacidn similar a b rendicién de
cuentas
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Ejes de Rendicidn de Cuentas de la Asesoria luridica
contenidos enla Matriz de Informes del CRCC

Vinculado al PE!

Esta dependencia toma conacimiento de
todos hos asuntas que le sean remitidos para
que vele par los imtereses de la empresa de
manera interna, privada o ante los drganos
Jurisdiccionales. Ademds, dictaming asumos
relevantes para asumir decisiones desde la
alta gerancia. La infarmacidn que generaa
partir de sus actividedes y el analisis de los
casos gue son sometidos a su entendimiento
&5 preponderante

Se adjurtta evidencia en archivo digital de las iInformaciones praveidas en
relacion a sus ejes.

Ejes de Rendicion de Cuentas de Ja Direcdon de
Planeamiento y Gestidn comenidos enla Matriz de
Informes del CRCC

Vincukado ol PEI

Esta dependencia disefia las proyecciones
operativas y estratégicas de la empresa para
impulsar maodelos de gestidnm y cumplimiento
de los compromisos, los asales se encuentran

contenidos en el Plan Operativo Anual y el

Plan Estratégico Institucional.

Se adjunta evidencia en archiva digital de las informacdiones proveidas en
relacidn a sus ejes,

Ejes de Rendicidn de Cuentas de la b. Direccidn de
Gestidn de la Calidad Institucional MECIP contenidos
en la Matriz de Informes del CRCC

¥inculado &l PEI

Esta dependencia se encarga de recopilar
information derivada de otras dependencias
para categorizar datos relevantes sobve la
composicién interna de la empresa desde sus
éngulos misionales, estratégicos y de apoyo,
con el objetivo de describir de manera daray
simple el direccionsmiento estratégico para el
cumpdimiento de bos objetivas Institucionales.
Interactiia con érgangs de control extermos.

Se adjunta evidencia en archivo digital de las informaciones proveidas en
refacidn @ sus ejes.
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Esta dependancia funciona come drgana de
aplicacidn de las politicas puiblicas en materia
de transparencia y antcormupcidn, con 1o guee
suss taveas abarcan funciones wransversales a

. Ejes de Rem!-aon dfaCuema_.r.‘ dela Dnr?won de todos los espaf:io»sinterﬂns dF la empresa, $e adjunta evidencia en archiva digital de 1as informaciones proveidas en
9 Transparentia y Anticorrupcion contenidos en la Vinculado sl FEI proveyendo informacion pitblica en las velacién a sus ejes
Matriz de Informes del CRCC muodalidades de transparencia activa y pasiva, '
recibiendo denuncias por hechos de
corrupcion e investigando irregularidades.
Interacta come enlace con ka Secretaria
Nacional Anticorrupchon (SENAC).
Esta dependencia comprende tareas de
., S contral interno para implementar medidas de
(
Slesiel e R Relonaelbuaetas de|ls Skdivoria ) mejoramiento, dentre de su ptan anual Se adjunta evidencia en archive digital de las informaciones proveidas en
1 Interna Institucional contenidos en la Matriz de Vinculade al PEI . N
Informes del CRCC contempla una serte de trabajos que delingan relacion a sus ajes.

las &reas que serdn enfocadas y supervisadas.
Interactda con drganas de control externos.
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Asundon

5.1 La Gerencia Cc jal Gran Asuntién » traves de Ja Comumicacion Internz GCGA N°324/2021 de fecha 05 de Julio de 2021 remltio las informaciones prapuestas en la Matrlz da informes de) Comité de Rendicién de Crentas al Ciudadano defa
ES5AP 5.A.
< Eantldad Total de Unidades Producto para ba Taraa/Proyecto durante el
Ejes ternidticos para la Rendicitn de Cuentas, Cantidad de Unidsdes de Producta periodo
- ial
Nuevas conexionss Asuncidn abril, Mayo, lunio Gerencia Comercial Gran o~
Asunchin
Gerencia Comercial Gran
i i 30
Nuewvas conexiones Lambare Abril, Mayo, Junio Asuncion
ial
Nuevas conexiones Fdp. De la Mora Abril, Maye, Junio Gerenaa COI'I'I-E'I'CIa Gran 16
Asuncidn
Nuevas Conexiones San Lorenzo Abri, Mayo, Junic Gerencia Come_rual Gran 17
Asuncidgn
Nuevas conexiones Mariano R. Mlonso Abril, Mayo, Junio iy Comf'c'al arae 25
Asuncion
N8 /]
Nuevas conexiones San Antonia Abril, Mayo, Junio Serentia l:omF 'n:lal Gran 13
Asuncién
Ing. Com. ‘Bernal
Jete de Unidao FIsTaRzacion tnterior
Gerencia Cornarcial Gran Geia. Comercial de Regiones del Interior
Nuevas conexiones Lugue Abril, Mayo, Junio o 26 F
= ¥ Asundion ess‘ap
Gerencia Comercial Gram
i impi i 3
Nuevas conexiones Limpio Abril, Mayo, Junic P — P,
= Gerencia Comercial Grar P &W
: : 4q
Muevas conexiones Remby Abril, Mayo, Junio Asuncion y Métodos
=t y Gestior
R al .
Nuevas conexionas Villa Elisa Abril, Mayo, funio Gerencia Comercial Gran 1 al
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Instalacion de medidores Concepcidn Abril, Mayo, Junio Gerencia Comercial Reghones del Interior 11
Instalacion de medidores San Bernarding Abril, Mayo, Junio Gerencia Comercial Regiones del Intarior a3
Instalacidn de medidoves ¥illarrica Abril, Maye, Junio Gerencia Comerdal Regiones del Imterior 30
Instatacién de medidores Cnel. Oviedo Abril, Mayo, Junio Gervencia Comerdial Regiones del intetior 33
instalacién de medidores Eusebio Ayala Abril, Mayo, Junio Gerancia Comerdal Regiones del Interior 10
Instalacién de medidores Encarnation Abril, Mayo, lunio Gerencia Comerdial Regiones del Interior 20
Instalacidn de medidores San Juan Bautista Abril, Mayo, Junio Gerencia Comercial Regiones del Interior

Instalacidn de medidores Paraguari Abril, Maye, Junio Gerencia Comerdal Regiones del Interior
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Instalacidn de medidores Ciudad del Este Abril, Maya, Junia Gerencia Comercial Regiones del Intarior 1

Instalacion de medidores Pikar Abrit, Mayo, Junio Gerencia Comercial Regtones del Intefior 58
Instalaclon de medidores Pedro Juan Caballera Abril, Mayo, Junio Gerencia Comercial Regiones del Intersor 16
Instalaclén de medidores Willa Hayes Abril, Mayo, Junie Gerencia Comercial Regiones del Interior 20
Instalacion de medidores Bedla Vista Norte Abril, Mayo, Junio Gerencia Camercial Regiones del Interior 11
Instabacién de medidores Cnel Bogado Abtil, Maya, Junio Gerencia Comercial Regiones del Irterier i
Instalacidn de medidores Mcal. Estigarribia Abrd, Mayo, Junig Gerencia Comercial Regiones del Interior 1]

Instalackin de medidores Ita Abril, Mayo, junio Gerencia Comercial Reglones del Interior 17
Instalacién de medidares Santani Alwil, Mayo, Junio G ia Comercial Regiones del Interior bt |
Instalacién de medidoras Caaguazu Abril, Mayo, Junio Gerencia Comercial Regionas del Interior 7

Instalacién de medidones Caacupe Abril, Mayo, lunio Gerencia Comercial Regionas del interior 13
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(Geia. Comercial de Regiones del Interior
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Instalacidn de medidores Alberdi Abril, Mayo, Junio Gerencia Cormercial Regiones del Interiar ]
Instalacidn de medidores Amtequera Abril, Mave, Junio Gerencia Comercial Regiones ded Interion 1
Instalacion de medidores Carayso Abril, Mayo, Junic Gerencla Cornerclal Regiones del Interior o
Cambio de medidores Concepcion Abril, Mayo, Junic Gerencia Comercial Regiones del Interior 129
Cambio de medidores San Bernardino Abril, Mayo, Junio Gerencla Comercial Reglones del interior 17
Cambio de medidores Villarvica Abril, Mayo, Junio Gerencia Comerdal Regiones del Interior 34
Cambio de medidores Crel. Oviedo Abril, Mayg, Junio Gerencia Comercial Reginnes del Interior 120
Cambio de medidores Eusebic Ayala Abril, Mayo, Junio Gerencia Comercial Regiones del Interior 12 I iy Cﬂ . i i N
Jete de Unidad Fiscalizacion Inferior
Cambio de medidores Encarnachon Abil, Mayo, Junio Gerencia Comercial Regiones del Interior 100 &
Cambio de medidores San Juan Bautista Alwil, Maya, Junio Gerencdia Comercial Regiones del Interior 22 8
Cambio de medidores Paraguari Abwil, Maya, Junic Gerenda Comercial Reglones del interior 14
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Cambio de medidores Ciudad del Este Abril, Maya, Junio Gerencia Comercial Regiones del Interior 23
Cambyio de medidores Pilar Abril, Maya, Junio Gerencia Comercial Regiones del Interior 23
Carnbio de medidores Pedro Juan Caballere Abil, Maye, Junio Gerencia Comercizl Regiones del Interior 108
Cambio de medidares Willa Hayes Abril, Mayo, lunip Garencia Comercial Regiones del Interior 13
Carnbic de medideres Bella Vista Norte Abril, Mayo, lunic Gerencia Comercial Regiones del Interior 0
Cambio de medidores Crel Bogado Abril, Mayo, Junio Gerencia Comercial Regiones del Interior 67
Cambio de medidores Mcal. Estigarribia Abril, Mayo, Junio Gerencia Comercial Regiones det Inferior 4
Cambio de medidores Ita Abril, Mayo, Junic Gerencia Comercial Regiones del Interior 13
Camblo de medidores Santani Abril, Mayo, Junio Gerencia Comercial Regiones del Interior i
Camblo de medidores Caaguazu Abril, Mayo, Junio Gerencia Comercial Regiones de Interior 3
Carnble de medidores Caatope Abril, Mayg, Junio Gerencia Camercial Regiones del Interior 0
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de 30 dias

atendidos en el plazo de
30 dias

Carnbio de medidores Alberdi Abril, Maya, lunlo Gerencia Comercial Regiones del Interior 0
Cambic de medidores Antequera Abril, Mayo, Junio Gerencla Comercial Regiones del Intericr (]
Carnbio de medidores Carayao Abxil, Mayo, Junia Gerencia Comercial Regiones del Interior 0
Informar sobre la
Taponamiento de cuentas cortadas y con | cantidad de tuentas , . N .
deuda - das con orden de Abril, Mayo, i Gerencia Comercial Regiones del Interior 74 ke
corte por deuda
Informar sobwe (as
v categoriag
. establecidas segdn trate
Recateg?nza?wm iR de usos residenciales o Abril, Mayo, lunio Gerencia Comercial Regiones del Interior 155 155
[ residencialfcomercial) )
comerciales del servicio
de pravision de agua
potable
Informar la cantided de
Reclamos recibidos y atendidos en el plazo|  redamos recibidas y Abril Gerencia Co tal Regionet del Irtetior 1550 1590
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Redamos recibidos y atendidos en el plazo

Informear la cantidad de
reclamos recibidos ¥

Mayo

Gerencia Comercial Regiones del Interior

o 1573 1573
de 30 dias atendidos en el plazo de
30 dias
Informar la cartidad de
Reclamos recibidos v atendidos en el plazo|  reclamos recibidos ¥ P 1a Comercial Regh del interi 1395
de 20 dlas atendidos en ef plazo de dunic renca omercial Regianes r ==
30 dies
Informar sobwe las
actualizaciones Nevadas a
Actualizacion permanente de redes de caboen base alos
distribucion de agua vy alcantarllade trabajos realizados en el Abwil Gerentia Comercial Regiones del Interior No se Realizaron actualizaciones en el mes de abril 2021
sanitario &n las civdades del imtarior sistema de distribucion
de agua potable y
alcantarillado sanitario.
Informar sobyre las
actualizaclones llevadas a
Actvalizaciom permanente de redes de cabo en base a los
distriburion de agua y alcantarillado trabajos realizados en el Maya Gerencia Comercial Regiones del Interior No se Realizaron actualizaciones en el mes de mayo 2021

sanitario en las ciudades del interior

sistema de distribucion
de agua potable y
alcantarillado santtario:
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Actualizacion permanente de redes de

Informar sobve las
actualizaciones llevadas a
cabo en basa a los

clandestina e irregular

distribucion de agua y alcantarillade trabajos realizados en el Junic Gerencia Comercial Regiones del Interior Actualmente se estan realizande actualizacion de Redes de Agua en la Adwministracion de Villa Flgrida.
sanitario en las ciudades del interior sistema de distrihucion
de agua potable y
alcantarillado sanitario.
Infovmar scbre la
" cantidacd de cuentas
RErysnceD de € pucsendectingls imtervenidas por Abil, My, Junia Gerencia Comercial Regiones del Interior Intervencionss inregulares intervenidas.
nregulares
deteccion de conexién

Denorminacion

Descripaidn

dencia Resy ble del Canal de Partlcipacion

Evidencia {Pagina Web,
Buzén de SR, Etc.)

Portal Unificedo de Informacidn Publica

Es un canal de consultas ciudadanas basado en la Ley N* 52822020,

Direccion de Transparencla y Anticorrupeion

htpsf finformacionpub
lica.paraguay.govyyipe

rtal/ft/hacer solicitud

2

Redes Sodales

Interfaces y plataformas de interaccidn masiva que permite tomar
proximidad con Jos reclamaos y las exigencias dudadanas para Iz mejora del

servicio.

Direccion de Comumicacion y Marketing

https:/wwi.instagram
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Centros de atencion al pibhoo

Espacios de interaccidn cudadana para la formulacion de reclamos de
manerz directa con funcionarios espedializados para el efecto.

Enlace de Raspalds

Gerentia Comerclal Gran Asuncion

{021) 162

16

S.A.

http://ssps.senac.gov.

ssps/faces/secure/panel/vista inicial.xhtm|

La Auditoréa Interna Institucional a remitido a través de ka Comunication tnterna CRCC/ALM. N° Q03/2021 de fecha 05 de julio de 2021 Ia informacién propuesta enla Matriz de Informes del Comité de Rendicidn de Cuentas al Cudadane de la ESSAP

i.
| Cantidod de acclones de. |, ' | AC ! ACCIONES PENDIENTES -
Dependencia planes de mejormisntos | subsatadas 16 | oo bsanadas at 2do Trimestre 2021 | Tgmﬂ “CEDT:S | %ACCIONES EIECUTADAS | e ! PENDIENTES A LA
. | aprobados af 3111272020 | TTimestre 2021 ' | ADESAN: |FeCHA
Il —é | | | |
GERENCIA DE CONTABILIDAD GENERAL 157 2 30 19% 127 51%
GERENCIA ADMINISTRATIVA 168 0 29 7% 138 8%
0
IRECCIGN DE TALENTO HUMANO 63 0
RENCIA COMERCIAL REGIONES DEL - g
INTERICR
T GERENCIA TECNICA a 0
AT

CP.D

. Jefa Unidad de Alid

) Ced Fiscalizacion Interior
Geia. Comerctdl de Regiones del Interior

essap

-

P

Morinigo

1

ria Financier:

e IR

Abg. José
Unidad de Rec

paﬂcién de

fasoria Jupidich

WYy g




DIRECCION DE TECNOLOGIA ¥
DESARROLLO INFORMATICO N 2 2 4 S e =St
GERENCIA FINANCIERA a1 ] 1 a7 19% 74 1%
QERENLCIA COMERCIAL 108 [4] 11 37 34% 71 6E%
GERENCIA SURIDICA 2 0 0 6 0% 14 70%
DIRECCION DE PLANEAMIENTO Y GESTION ig 1 0 14 784 4 234
GERENCIA DE OPERACIONES ASUNCION a1 3 0 16 0% 25 61%
GERENCIA DE OPERACIONES INTERIOR 18 0 0 s 14% 10 £a%
GERENCIA DE REDES 126 0 3 12 10% 114 %0%

DIRECCION DE ALCANTARILLADO
SANITARIO 19 0 Q 4 21% 15 79%
UNIDAD OPERATIVA DE CONTRATACIONES 19 1 1 15 79% 4 1%

DIRECCION DE TRANSPARENCIA ¥

0

ANTICORRUPCION ) t b e o —

DIRECCION DE COMURICACION Y

0
Frer 8 0 6 75% 2 25%
)
5 COCRDINACION DE PROYECTOS o .
g ESTRATEGICOS. : : a L B
RENCIA DE AGUA NG CONTABILIZADA 1 0 0 0 0% 1 100%
TOTALES 1097 0 54 20 2a%

[€5.J.N° 46633 /]

£
Al
Ing. Com. ‘? e
Jete de Unidad Fis¢Slizacion Intetior
Goia. Comercial de Regiones del Interior

: essap

bello Lép
ecuperacton de Carlera Moro
Asesoria Junidica

ssap sa

t:;‘ Oraanizhcion y Métodos
Dir&%i&n dég Plghaamianto y Gastitn




e @ B SOBIERMNMCO

sos W MACIONAL

Unidad Qperative de Contrmaclcﬁ%g
T R NI AN N TN A L U N A

- 5 CEREMCOEA MR LA 1D €3 L% TTE % T L0
T T AP JESSICA TRALA GRANCE - TECN GO DHESICEN,
. ABIMAR FATHA WILLAI

AT IR
AN STEXTNTOC nml:«.\um CRrOL .

:_a.lﬂlzu-rjn g mmwac‘mm mn CRCOVTSTA N Coen 202 T

Terge ot anrachs b 1.1—",.. iz el g, mam vt prallen = L A2

Ageat CeM Ty agmeitabe 3 803 et elin b 1A r gttty m—
[ RPN LN (T e Sirin ahe Becia T4 sbe U heronan ver B9 v w) e
M R AR e T R B Y hS PR Y lme e may ke P v D e =t B i Bl e e zamas

LEnaTeEtigy 4 - F e
2 R ke @ -~y 2L <./~ 2P

Unidad Operativa de Contratacianes

s-emuemrn iYL o B o

POt die b DNG‘F"“ o e

emrin b ol il oot

wn
ow doshe =l :mm: AR PAOCETAE Couvua i Sl s DNW » porer on B aRgEmnods
-1}

. dicha

focha,
hoon Wareuesko s ala b ETEE]

I feche. puodan sor wisunlizzdon elh 1 Portal Sol IO,

iramen

ragu e g la 1_-,. BOS 1A 2007 v Ceroalrn sk
e Se derrssesirs s b s nd o

EATav=an. [ v ehon mart e v sl Pa iy 3 A
m&wﬂ s.nu ST Oy T - A
Honeh e vy 330 ST

fa Unidad de A

P, De i
)

w-vw—zmu S by B — Asunc e

LT

[rer——

TS LR

Rio-~ridn ge Pl2n

Dptc" QOrganiza ion y Metodns N

agmi&ﬂtﬂ Y GBS fion




N GOBIERMNO irs - BIERNC -
essamw <°m' = GOBIERNG  Feosesy essam {Qm\ = COBIERNG  Feioo-y
L nkdad Operativa de Contrataciones vUnidad Operatva de Contratadones
_—— = =
—— e |
| —
& = [ T I [U—— oy - aa
enn B Ry rRE O gt I ey HAE X FAOC
Una wen alb actw dw mp- 5 & T | OoE prgcankac ¢ ol mrgmerne
-l e =0 forTee e et geperied fhol BHCPF dyx do DMOCR. W - Ea s b S e i, TEET STTRS.
[ e
e b e - e — —
Takifamdnn TR0 e — “:...._...am;:'.";‘.‘.:‘.’ frraoey

La Direccién de Gestion de |a Calldad Institucional MECIP, a través de |a Comunicadién Interna 0.G.Ct MEQP N* 308/201 de facha 0S de julio de 2021 remitié los 2vances en [a implementacién de la norma de requisitos minimos MECIP 2015, avance

en el componente Ambéente de Control y avance en el Componente Control de la Planificackin. Las evidencias correspondientes a bos puntos menconados se adjuntan a ka

i arpeta digital que ac
representa bos archivos v dificutia la incorporacién en la presente planilla
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La Directitn de PRincamients y Gestidn a través de la Comunlcadién Interna DPG N*175 201 de fecha 05 de julio de 2021 ha remitido la informacién conforme se planteo en ks ratriz del CRCC cuyos efes temiticss planteadns fueron el disefic, ka
elaboracion € implementacion, el monitoreo del PDA Y PE institucional, dentro de las tareas refacionadas al eje estaban infarmar sobre 105 mecanismos y las herramientas @ ser aplicadas para los planes operstivos anuales y el plan estratégico

institwcional con sus respectivos indicedores y resultados, se adj las evidencias a la cary digital que paiia la

triz debidc a alto volumen que representan los archlvos y que dificults 2 incorparacion a la presents plarila.
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Lo Asesoria Juridics B través de ta Comunlcacién Interna A.l. N° 85572021 de fechs 05 da jullo ha remitida las evidendias pata la alaboracion del presente nforme.

CORRUPCION DENUNCIAS PENALES 3 Denuncias penales.
SERVICIO DENUNCIA DE CONEXIONES CLANDESTINAS 163 Denuncias
SERVICIO RECUPERC DE CREDITO 276 usuarios morosos.
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