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Asuncion, 30 de junio de 2021

Nota PR N°© 492/2021

Seiior

Econ. Alberto Sanchez Aquino, Coordinador

Coordinacion de Agua Potable, Saneamiento y Obras Hidraulicas
CAPSOH - MOPC

Presente

Tengo el agrado de dirigirme a usted, en el marco del "Programa de
Saneamiento y Agua Potable para el Chaco y ciudades intermedias de la
Region Oriental del Paraguay, Ciudad de San Juan Bautista, Dpto.
Misiones”, en respuesta a la nota CAPSOH N° 185/2021, por la cual se solicita
un informe detallado del mantenimiento realizado a la Planta de Tratamiento de
Aguas Residuales de San Juan Bautista.

En ese sentido, se remite lo solicitado, para lo que hubiere lugar.
Sin otro particular, hago propicia la ocasién para saludarle muy atentamente.

EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS DEL PARAGUAY S.A.
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Presidente
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Asuncién, 29 de junio de 2021

Nota PR N° 485/2021

Sefiop . “\f L
Econ. Alperto Sanchez Aquino, Coordinador Interino — CAPSOH
MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS Y COMUNICACIONES
Presente T S ' :

Ref.: "Solicitud de documentacion y visita a obra - Planta
de Tratamiento de Aguas Residuales — Varadero”

Tengo el agrado de dirigirme a Usted, a fin de solicitar sus buenos oficios para remitir
el Estudio de Impacto Ambiental Preliminar, los Ajustes del Plan de Gestion
Ambiental, y las Auditorias de Cumplimiento del Plan de Gestién Ambiental que han
sido presentadas ante la autoridad de aplicacién, de la Planta de Tratamiento de
Aguas Residuales (PTAR) VARADERO, .obra ejecutada por el Ministerio de Obras
Piblicas y Comunicaciones (MOPC) con el apoyo del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID).

El pedido obedece a que una vez culminada la misma ser operada por la ESSAP S.A.
por lo que se necesitard contar con las documentaciones solicitadas para que entre
otras acciones, se pueda prever la responsabilidad operativa de la ESSAP S.A. ante
el MADES, ya que actualmente se encuentra a cargo del MOPC, en la etapa de
ejecucion de la obra. |

Por ultimo, se solicita la coordinacién de una visita a la PTAR Varadero, con €l fin de
que supervisores amblentales comprendan el desarrollo de las actividades a ser
encaradas por la ESSAP S.A. ‘

Sin otro particular, hago propicia la oportunidad para saludarlo muy atentamente

EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS DEL PARAGUAY S.A.

NECA/wbf

' José Berges N° 516 ¢/ San José
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Asuncion, 25 de junio de 2021

Nota PR N° 480/2021

Seiior
Don Alfredo Luis Yd, Intendente
Municipalidad de Encarnacién

Presente

Me. dirfjo a Usted, en nombre y representacion de la Empresa de Servicios
Sanitarios del Paraguay S.A., a fin de solicitar la No Objecién municipal, del
Proyecto Ejecutivo de la construccidn del “Centro de Operaciones
Encarnacion”, local que tendrs instalaciones del Centro de Atencidn al P(blico,
oficinas administrativas, ubicado en la interseccién de las calles Villarrica y Carlos
Antonio Lopez. -

Al respecto, presentamos los planos constructivos, que incluyen:

* Plantas Arquitectdnicas, Cortes, Fachadas, Planta de Ubicacién y Planillas
de Computo Métrico y Presupuesto de la Obra.

Asimismo, mencionamos que la construccidn de dicho local, se realizard a través de
un proceso de la DNCP, mediante una Licitacién Publica Nacional, y que la firma
adjudicada para la realizacién de |a obra, se encargard del Proyecto Ejecutivo,
prevista en el Pliego de Bases y Condiciones, del llamado a concurso pUblico.

En efecto, una vez concluido el Proyecto Ejecutivo, efectuaremos la presentacion
del mismo, en la Sede Municipal, en la Direccidn correspondiente, antes del inicio
de la obra.

Sin otro particular hago propicia la ocasion para saludarle atentamente

EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS DEL PARAGUAY $.A

Presidente
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Asuncion, 23 de junio de 2021

Nota PR N© 473/2021
Sefior Ministro:

Tengo el agrado de dirigirme a V.E., con referencia a su Nota
MUVH/NSG/0078-21, ingresaida como Expediente de Mesa de Entrada
de la ESSAP S.A. N° 310/2021, en fecha 22 de enero de 2021, en la cual
se ha presentado el proyecto urbanistico, en cuestién y las propuestas de
abastecimiento de Agua Potable, por lo que se adjunta el analisis y las
propuestas y sus costos aproximadcs. Asimismo solicitan el parecer técnico de
la ESSAP S.A.,

Al respecto, y luego del andlisis realizado en base a la documentacion anexada,
el parecer técnico de la Institucién recomienda:

Opcidn 2: Construccion de un nuevo PAPT para mejorar el suministro
de agua en el Bafiado Sur.

Asimismo, es interesante la Opcién 1, se debe tener en cuenta el Impacto
Social (malestar) que causara la instalacién de una tuberfa adicional desde
Vifias Kue hasta el Bafiado Sur, y los mayores costos operativos asociados al
mismo.

Sin otro particular, hago propicia la ocasion para saludarle atentamente.

EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS DEL PARAGUAY S.A.

----- T
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HiE t3§ tsteban Chase Acosta
Fresidernte

Empresa de Seqvicics Sanitarios del Paraguay 5.,
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A su Excelencia

Carlos Alberto Pereira Olmedo, Ministro
Ministerio de Urbanismo, Vivienda y Habitat
Ei Sl Dl
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Asuncion, 23 de junio del 2021

Nota PR N°467/2021 (YO8 A
| \ MR
Ingeniero N . 9 Jutl 2 VoL
Sante Enrico Piero Vallese Verdolini, Presidente e M apianeas ' iy h
COPACO S.A. Teldieee 1 G i
Presente i
SRl JERTRENG

Referencia: Contratacion de Servicios de Internet, VPN y Telefonia Mévil con
un Proveedor diferente a COPACO S.A.

Tengo el agrado de dirigirme a usted, a efectos de informar que, en el marco de la
Emergencia Nacional declarada en su oportunidad, la Empresa de Servicios Sanitarios
del Paraguay Socledad Andnima se encuentra abocada en un Proyecto de Optimizacion
y Mejoramiento de los servicios de comunicacidn tanto internos como externos, a fin de
generar una mejor conexion entre empresa y usuarios.

En lo que va del afio 2021, hemos sufrido varios eventos de fallas de comunicacion en
la red de fibra dptica, que afectan severamente la operacion de las plantas, atencion de
reclamos, los servicios de pagos electronicos y servicios web al publico en general.

Estamos experimentando un promedio de 6 eventos por mes, con un tiempo promedio
de reparacion de 12 dias. Actualmente contamos con 5 enlaces fuera de servicio desde
el 14 de junio. La Gerencia de Redes de Gran Asuncién no cuenta con conexién desde
el viernes 18 de junio, el nimero de reclamo asociado es el #260925. Se adjunta un
listado completo de los eventos, fechas, nimeros de reclamos asociados y su tiempo de
reparaclén,

En lo que respecta a telefonia, tenemos varios reportes de que la cobertura no es
suficiente para operar el sistema de reclamos y el dia 31 de mayo, sufrimos una caida
total de las lineas por mas de 24 horas.’

Al respecto, se prevé la contratacidon de Servicios de Internet, VPN y Telefonia
Movil como redundancia y lograr alta disponibilidad con un operador diferente a
COPACO S.A. Al contar con sistemas " criticos, tanto en operacidn de las plantas de
tratamiento de agua potable y como ios servicios de pagos electrénicos, nos vemos
obligados a contar con enlaces de comunicacion alternativos y asi lograr un 99,99% de
disponibilidad.

Estos dos puntos mencionados son de muy alto impacto a nivel institucional, para lograr
asegurar el abastecimiento de agua potable a la ciudadania y asegurar el soporte
financiero que brinda el pago electrdénico de facturas.

En ese sentido, se solicita la excepcion estipulada en el Art. 399 del Decreto
Reglamentario N° 4780/2021 de la Ley 6672/2021 Que aprueba el
presupuesto General de la Nacion para el Ejercicio Fiscal 2021, a fin de que la
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ESSAP S.A. pueda contratar con un proveedor diferente para el servicio
referido.

Sin otro particular, y en espera de una respuesta favorable dentro del plazo establecido
de 5 dias en el articulo estipulado en el mismo cuerpo legal, hago propicia la oportunidad
para saludarle muy atentamente.

EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS DEL PARAGUAY SOCIEDAD ANONIMA
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